
１．｢資格情報のお知らせ」を送付します

｢資格情報のお知らせ」とは？

マイナンバーカードには、従来の保険証に記載され
ている記号・番号や資格取得年月日などの情報が記
載されていません。このため、保険証廃止後の給付
金申請にご活用いただくことなどを目的に、すべて
の加入者（被保険者・被扶養者）様に対して、個人

単位で発行します。

２．被保険者（従業員）様に配付願います

被扶養者（ご家族）様の分は？

被扶養者様分につきましても、個人単位で封入してあ
りますので、被保険者様にまとめてお渡しください。

送付物イメージ

マイナンバー下4桁の記載

医療保険のデータベースに登録されてい
るマイナンバーの下4桁を表示しており、
ご確認いただきます。

※マイナンバーの未提出等により、当協会が正確な
マイナンバーを把握できていない場合、記載して
おりません。

令和6年12月2日から以下の場合に使用で
きます。点線で切り取って大切に保管く
ださい。（詳細は裏面をご覧ください。）

●給付金等の申請に！

●医療機関等の受診時に！
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令和6年7月 作成

令和6年9月（一部の方は令和7年1～2月）に

資格情報のお知らせ を送付いたします

～被保険者（従業員）様への配付にご協力ください～

①

②

資格情報のお知らせです2

令和6年12月2日より、健康保険証の新規発行が廃
止となり、保険証を利用登録したマイナンバーカー
ド（マイナ保険証）に引きつがれます。（発行済み
の保険証は、引き続き令和7年12月1日まで使用で
きます。）
これに伴い、事前に協会けんぽから事業所様へ、

被保険者（従業員）様・被扶養者（ご家族）様全員
分の「資格情報のお知らせ」を送付いたします。
お手数をおかけしまして誠に申し訳ありませんが、

「お知らせ」の被保険者様への配付にご協力を賜り
ますよう、何卒よろしくお願い申し上げます。

◆ 配付までの流れ

到着した｢お知らせ」を、封書ごと被保険者様に配
付願います。

事業所様へ「資格情報のお知らせ（＋加入者情報
《マイナンバーの下4桁》）」を送付いたします。

※協会けんぽから令和6年9月（令和6年6月中旬以降に入社された
方等の分は令和7年1～2月）に送付予定です。

（詳細は裏面をご覧ください。）

◆ 現行の保険証は廃止されます

※資格情報のお知らせのみでは受診できません。



｢資格情報のお知らせ」は、このようなときに必要になります

｢資格情報のお知らせ」配付までの流れ【詳細】

協会けんぽ 事業所様

個人ごとの封書を以下の封筒または箱に封入し、協会
けんぽから事業所様へ送付します。

（令和6年9月（令和6年6月中旬以降に入社された方等は、令和7年1
～2月）に送付予定。）

被保険者様 被扶養者様

従業員様やそのご家族様の人数が多いほど、封筒

または箱の数量が増えます。

マイナ保険証に関する問い合わせ先など

下記を参考に、被保険者（従業員）様へ封書ごと配付
願います。

（※被扶養者（ご家族）様の分も一緒に配付してください。被扶養
者様へは、被保険者様から配付いただきます。）

送付 （協会けんぽ → 事業所様） 配付 （事業所様 → 被保険者様）

オンライン資格確認システム※を導入して

いない医療機関や健診機関等でもマイナンバー

カードと併せて提示することで受診できます。

※健康保険の資格情報等が確認できるシステム

医療機関等の受診時に！

マイナンバー専用ダイヤル

マイナ保険証、オンライン資格確認 資格情報のお知らせ、資格確認書等

設置期間：令和６年９月2日から令和８年２月28日

0570-015-369

健康保険の各種給付金等の

申請に必要な健康保険の記号

番号を知ることができます。

給付金等の申請に！

（※）マイナンバー制度やマイナンバーに関する一般的なお問い合わせは、国のマイナンバー総合フリーダイヤル（0120-95-0178）に
お願いします。

英語、中国語、韓国語、スペイン語、タガログ語、ポルトガル語、ベトナム語、タイ語、インドネシア語、ネパール語、ビルマ語、
フランス語、ドイツ語、イタリア語、ロシア語、マレー語、クメール語、モンゴル語、シンハラ語、ヒンディー語、ベンガル語、ウルドゥー語

（※）協会けんぽマイナンバー専用ダイヤルは下記22か国語でのお問い合わせに対応しています。

協会けんぽ特設WEBページ

協会けんぽではマイナ保険証について解
説した特設ページを作成しています。
右の二次元コードからご覧ください。

マイナ保険証解説動画

マイナ保険証の制度や使用方法につい
て動画でご案内しています。
右の二次元コードからご覧ください。

（予定）

予定サイズ（最大） 封入されている通数

高さ49㎝、幅32㎝、マチ12㎝ 約150人分（最大）

予定サイズ（最大） 封入されている通数

長さ36㎝、幅25㎝、深さ12㎝ 約150人分（最大）
箱

または

封筒

資格情報のお知らせ
は、マイナポータル
で確認できる
「わたしの情報」
でも代用可！

受付時間：平日8:30～17:15（平日のみとなります。）


