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はじめに

現行の健康保険証の新規発行は令和６年１２月２日で終了となり

マイナ保険証による医療機関等の受診が基本となります

●マイナ保険証のメリット●

他にも．．．

・オンラインで健康保険における資格情報を把握することで、なりすましや保険証の不正利用を防止

・特定健診や薬、医療費の情報をマイナポータルでいつでも閲覧可能

・マイナポータルからe-Taxに連携することで確定申告が簡単に
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１．マイナ保険証とは

マイナ保険証とは、マイナンバーカードを健康保険証として利用登録をしたものです。
マイナンバーカードを保険証として利用できるようにするには、ご自身で「保険証利用の登録」を行う必要が
あります。

マイナ保険証利用のための３ステップ

１

２

３

マイナンバーカードを取得

マイナ保険証の利用登録

事業主へマイナンバーを提出

保険証利用登録方法は４つ

申請

新しく従業員が加入された場合には、資格取得届にマイナンバーの記載をしたうえで
日本年金機構へ５日以内に提出をお願いします。
（マイナンバーを事業所へ提出していない場合、マイナ保険証は利用できませんのでご注意ください）

受け取り
・スマートフォンやパソコン
・証明写真機
・郵送

ハガキが届きましたら
お住いの市区町村の
指定場所で受け取り

※「市区町村の窓口」は登録受付を行っていない市区町村も一部ございます。
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２．マイナ保険証で受診する際の流れ

・マイナンバーカードをカードリーダーに入れる
・カバーがついている場合は外してください

・顔認証または暗証番号（４桁の数字）のどちらか
で本人確認を行う

・医師・薬剤師に過去に受けた診療や薬剤情報、
特定健診情報（40歳以上の方）を提供するか
選んでください

読み取り 本人確認 同意取得

マイナ保険証を利用できるのは、オンライン資格確認等システムを導入している医療機関等です
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３．発行済み健康保険証の取り扱い

従来の健康保険証は令和６年１２月２日以降は新規発行されませんが、

現在お持ちの健康保険証は令和７年１２月１日まで有効となります。

令和７年１２月１日まで

退職等により資格喪失した場合、従来通り保険証の返納が

必要です

事業所様で回収にご協力をお願いいたします

令和７年１２月２日以降
加入者様それぞれで自己破棄が可能です

資格喪失にかかわらず、回収いただく必要はございません

保険証の回収について
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４．医療機関等の受診について

令和６年１２月２日以降に医療機関等を受診する際には４つの方法があります

③ 資格確認書

② 現行の健康保険証① マイナ保険証

④ マイナ保険証＋

マイナポータル

資格情報のお知らせ

＋ or

or
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５．「資格確認書」について

「資格確認書」は従来の保険証と同じプラスチック製のカードで、加入情報が記載されたものです。
マイナンバーカードをお持ちでない方や、マイナンバーカードに保険証利用登録をされていない方等に
保険者（協会けんぽ等）から交付されます。
資格確認書を医療機関等の窓口に提示することで、これまで通りの保険診療を受けることができます。

● 既存加入者
令和７年９月頃に発行予定

※マイナ保険証の利用未登録やマイナンバーの未登録等、協会けんぽで資格確認書の発行が必要と判断し
た場合に事業所を経由してお送りします

● 新規の加入者
令和６年１２月２日以降、資格取得届による発行希望欄への記載に基づき、事業所を経由して加入者に
発行します

新規加入時に申請を忘れた場合・・・
マイナ保険証をお持ちでない方などには、申請によらず資格確認書を発行します。

ただし、相当な期間（２か月程度）を要することから、できる限り資格取得届の提出時に申請をお願いします。

発行の必要があるかの
ご確認をお願いします

発行について

【資格確認書が交付されるケース】
・マイナ保険証の利用登録が未登録であることが協会けんぽで確認できた場合
・マイナンバーカードの有効期限やマイナンバーカードの電子認証が切れたことが協会けんぽで確認できた場合
・マイナンバーカードを返納し、協会けんぽで返納が確認できた場合等
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５．「資格確認書」について

【資格確認書の回収】

有効期限内にご退職や被扶養者様の異動があった場合、資格確認書は事業所へ返納してください。

有効期限が切れた資格確認書は自己破棄も可能です。

【有効期限】

最大５年（資格確認書に記載されます）

【記載事項】
（表面）

・記号・番号 ・枝番 ・氏名（漢字・フリガナ） ・被保険者氏名

・生年月日 ・本人／家族区分 ・被保険者／被扶養者 ・性別

・QRコード ・資格取得日 ・交付年月日 ・有効期限

・保険者名称・支部名 ・保険者番号 ・保険者所在地 ・公印

（裏面）

・住所 ・備考欄 ・注意事項欄 ・臓器提供意思表示欄

協会において発行する資格確認書のイメージ（参考）

健康保険
資格確認書

本人（被保険者）
令和6年12月２日交付

記号 00000000 番号00    （枝番）00

氏名 協会 太郎
生年月日 平成元年 5月10日
性別 男
資格取得年月日 令和6年12月2日
有効期限 令和11年11月30日

保険者番号 ９９９９９９９９９
保険者名称 全国健康保険協会 ○○支部
保険者所在地 ○○市○○町９－９－９９

QR
コード

公印

キョウカイ タロウ
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６．「資格情報のお知らせ」について

「資格情報のお知らせ」は、紙製のカードで記号・番号を含む被保険者資格等の基本情報が記載されており、

全加入者に対して発行されます。

以下のスケジュールで事業所様宛に送付しますので、被保険者様への配布にご協力をお願いいたします。

【配布スケジュール】

◆令和６年６月７日（金）時点の加入者

令和６年９月１８日（水）に事業所様宛に発送済

◆令和６年６月１０日（月）以降に加入した令和６年１１月２９日時点の加入者

令和７年１月２２日（水）～令和７年２月３日（月）に事業所様宛に送付予定

◆令和６年１２月２日（月）以降の加入者

申請不要で、資格取得時に事業所様宛に送付

【資格情報のお知らせ記載事項】

・記号番号枝番 ・氏名（漢字・フリガナ） ・生年月日 ・資格取得年月日 ・保険者名称 ・保険者番号
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６．「資格情報のお知らせ」について

【封筒】

送付物イメージ

個人ごとの封筒の窓から、上記のように従業員様
の氏名（被保険者氏名）と封入されている方の氏
名（対象者氏名）が確認することができます。

（記号）12345678 （番号）1234567
（被保険者氏名）協会 太郎 様
（対象者氏名）協会 花子 様

被扶養者
A-1様

被扶養者
A-2様

👦

👩 👧

被保険者A様

A様、A-1様、A-2様分

• ご自身のマイナンバーと一致しているかご確認を

お願いいたします

一致していない場合は協会けんぽまでご連絡を

お願いいたします

• マイナンバーの収録ができていない加入者様には、

資格情報のお知らせの配布に併せてマイナンバー

の提出をお願いいたします

１ ２ ３

資格情報のお知らせには、マイナンバーの下４桁が記載されております

事業所様宛に送付いたします。
被保険者、被扶養者個人ごとに封入・封緘されて
おり、１袋最大150名様分が同封されております。

被扶養者様がいる場合、基本的に被保険者
様の封筒の後に続いて入っております。
配付いただく際には、被保険者氏名の方に
配付をお願いします。

配布イメージ



11

７．マイナ保険証に関するお問い合わせ先

☎ ０５７０－０１５－３６９
【問い合わせ内容】
マイナ保険証・オンライン資格確認、資格情報のお知らせ、資格確認書に関する内容
【受付時間】
平 日 ８：３０～１７：１５（令和６年９月２日から令和８年２月２７日）
【対応言語】
英語、中国語、韓国語、スペイン語、タガログ語、ポルトガル語、ベトナム語、タイ語、インドネシア語、ネパール語、ビルマ語、フランス
語、ドイツ語、イタリア語、ロシア語、マレー語、クメール語、モンゴル語、シンハラ語、ヒンディー語、ベンガル語、ウルドゥー語
※加入者様等・オペレーター・通訳者の３者通話となります

☎ ０１２０－９５－０１７８
【問い合わせ内容】
通知カード、個人番号カードに関することや、その他マイナンバー制度に関する内容
【受付時間】
平 日 ９：３０～２０：００
土日祝 ９：３０～１７：３０

問い合わせ内容により、電話番号が異なりますのでご注意ください

協会けんぽマイナンバー専用ダイヤル

マイナンバー総合フリーダイヤル



12

８．マイナ保険証の円滑な運用のために

届書に記入または電子申請 日本年金機構へ届出／登録

マイナ保険証を円滑に運用するには
資格取得届・喪失届・被扶養者異動届の速やかな届出が必要です

マイナ保険証で資格情報の確認が可能

資格取得届 資格喪失届 被扶養者
異動届

日
本
年
金
機
構

１. ２.

３.

受診日が日本年金機構での登録日の

３営業日以降でないと、医療機関等で

有効な資格情報が確認できません。

そのため、登録日以前に受診された

場合は医療費を全額自己負担して

いただくこととなります。

（後日返還請求できます）

早期のお手続きにご協力をお願いいたします


