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協会の運営に関する重要業績評価指標（KPI）（令和元年度） 

 

（1）協会全体の重要業績評価指標（KPI）一覧 

 

基盤的保険者機能関係

具体的施策 結果 達成状況

① サービススタンダードの達成状況を

100％とする
100% 99.92% 概ね達成

② 現金給付等の申請に係る郵送化率

を90％以上とする
90% 91.1% 達成

限度額適用認定証

の利用促進

高額療養費制度に占める限度額適用

認定証の使用割合を84％以上とする
84% 81.2% 概ね達成

効果的なレセプト点

検の推進

社会保険診療報酬支払基金と合算した

レセプト点検の査定率について対前年度

以上とする

0.383% 0.362% 未達成

柔道整復施術療養

費等の照会業務の

強化

柔道整復施術療養費の申請に占める、

施術箇所３部位以上、かつ月15日以

上の施術の申請の割合について対前年

度以下とする

1.23% 1.12% 達成

① 日本年金機構回収分も含めた資格

喪失後1か月以内の保険証回収率を

94％以上とする

94% 93.04%

 （※）

概ね達成

② 返納金債権（資格喪失後受診に係

るものに限る。）の回収率を対前年度以

上とする

56.16% 54.11% 未達成

③ 医療給付費総額に占める資格喪失

後受診に伴う返納金の割合を対前年度

以下とする

0.070% 0.082% 未達成

被扶養者資格の

再確認の徹底

被扶養者資格の確認対象事業所からの

確認書の提出率を89％以上とする
89% 91.3% 達成

オンライン資格確認

の利用率向上

現行のオンライン資格確認システムについ

て、USBを配布した医療機関における利

用率を43.3％以上とする

43.3% 47.3% 達成

KPI

サービス水準の向上

返納金債権の発生

防止のための保険証

回収強化、債権回

収業務の推進

 ※ 日本年金機構に おける保険証回収情報の不具合による影響で、令和2年2月、3月分の正確な保険証回収件数が

　 算出できなかったため、平成31年4月から令和2年1月までの実績となっています。
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戦略的保険者機能関係

具体的施策 結果 達成状況

① 生活習慣病予防健診受診率を

53.4％以上とする
53.4% 52.3% 概ね達成

② 事業者健診データ取得率を7.5％

以上とする
7.5% 7.6% 達成

③ 被扶養者の特定健診受診率を

27.6％以上とする
27.6% 25.5% 未達成

特定保健指導の

実施率の向上

特定保健指導の実施率を16.8％以上

とする
16.8% 17.7% 達成

重症化予防対策の

推進

受診勧奨後3か月以内に医療機関を受

診した者の割合を12.0％以上とする
12.0% 10.5% 未達成

① 広報活動における加入者理解率の

平均について対前年度以上とする
36.6% 45.6% 達成

② 全被保険者数に占める健康保険委

員が委嘱されている事業所の被保険者

数の割合を40％以上とする

40% 42.3% 達成

ジェネリック医薬品の

使用促進

協会けんぽのジェネリック医薬品使用割

合を78.5％以上とする
78.5% 78.7% 達成

① 他の被用者保険者との連携を含め

た、地域医療構想調整会議への被用者

保険者の参加率を83.7％以上とする

83.7% 84.4% 達成

② 「経済・財政と暮らしの指標「見える

化」データベース」　などを活用した効果的

な意見発信を全支部で実施する

47支部 38支部 未達成

組織・運営体制関係

具体的施策 結果 達成状況

費用対効果を踏まえ

たコスト削減等

一般競争入札に占める一者応札案件

の割合について、23％以下とする
23% 26.2% 未達成

地域の医療提供体

制への働きかけや医

療保険制度改正等

に向けた意見発信

KPI

KPI

特定健診受診率・

事業者健診データ

取得率の向上

広報活動や健康保

険委員を通じた加入

者等の理解促進
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（2）支部別の重要業績評価指標（KPI）一覧 

基盤的保険者機能関係 

 
  

結果 結果 結果 結果 結果

01北海道 100% 100% 86.0% 84.7% 84.0% 82.2% 0.524% 0.487% 0.74% 0.69%

02青森 100% 100% 90.0% 90.8% 84.0% 83.1% 0.267% 0.281% 0.60% 0.55%
03岩手 100% 100% 86.5% 84.7% 84.0% 81.6% 0.349% 0.338% 0.52% 0.48%

04宮城 100% 100% 93.2% 93.3% 84.0% 79.5% 0.284% 0.258% 0.63% 0.61%

05秋田 100% 100% 89.5% 86.2% 88.0% 85.8% 0.189% 0.194% 1.31% 1.24%
06山形 100% 100% 91.7% 92.8% 84.0% 77.5% 0.253% 0.259% 0.38% 0.41%

07福島 100% 100% 95.0% 95.0% 84.0% 81.6% 0.286% 0.323% 1.43% 1.26%
08茨城 100% 99.99% 91.0% 91.9% 84.0% 82.3% 0.414% 0.367% 0.90% 0.73%

09栃木 100% 100% 88.0% 84.4% 84.0% 85.5% 0.347% 0.353% 1.22% 1.27%
10群馬 100% 100% 90.0% 91.8% 84.0% 81.7% 0.289% 0.261% 1.32% 1.37%

11埼玉 100% 100% 93.5% 93.3% 85.0% 79.7% 0.371% 0.342% 1.55% 1.45%
12千葉 100% 100% 90.0% 90.9% 90.3% 88.0% 0.452% 0.455% 1.13% 1.11%

13東京 100% 99.46% 94.1% 95.2% 84.0% 75.9% 0.345% 0.331% 1.62% 1.31%
14神奈川 100% 100% 90.0% 92.5% 87.6% 87.0% 0.411% 0.393% 1.18% 1.13%

15新潟 100% 100% 90.0% 88.8% 88.0% 86.7% 0.211% 0.205% 0.75% 0.64%
16富山 100% 100% 93.0% 93.3% 84.0% 80.3% 0.205% 0.205% 1.40% 1.44%
17石川 100% 100% 94.6% 95.0% 85.0% 82.3% 0.293% 0.255% 1.13% 1.08%

18福井 100% 99.99% 90.0% 90.3% 84.0% 80.6% 0.329% 0.314% 0.61% 0.52%
19山梨 100% 99.98% 90.0% 89.5% 84.0% 78.8% 0.348% 0.416% 0.89% 0.77%

20長野 100% 100% 96.0% 95.9% 84.0% 78.1% 0.333% 0.330% 0.84% 0.76%
21岐阜 100% 100% 91.8% 93.3% 84.0% 70.5% 0.269% 0.265% 0.84% 0.76%

22静岡 100% 99.99% 98.2% 98.2% 84.0% 78.1% 0.354% 0.379% 0.72% 0.66%
23愛知 100% 100% 96.6% 97.1% 84.0% 71.3% 0.280% 0.275% 0.62% 0.52%

24三重 100% 100% 89.7% 86.0% 84.0% 79.3% 0.251% 0.249% 0.60% 0.48%
25滋賀 100% 100% 90.0% 91.2% 84.0% 80.0% 0.401% 0.376% 0.58% 0.47%

26京都 100% 100% 91.0% 91.6% 84.0% 79.7% 0.368% 0.354% 1.32% 1.16%
27大阪 100% 100% 92.7% 92.7% 88.0% 83.6% 0.587% 0.517% 2.21% 2.05%

28兵庫 100% 100% 90.0% 89.9% 86.0% 86.3% 0.472% 0.434% 1.06% 1.00%

29奈良 100% 100% 90.0% 89.3% 86.0% 83.9% 0.387% 0.340% 0.82% 0.80%
30和歌山 100% 100% 90.0% 91.1% 84.0% 81.0% 0.541% 0.501% 1.08% 1.07%

31鳥取 100% 99.99% 78.0% 74.2% 88.0% 86.3% 0.474% 0.404% 0.35% 0.55%
32島根 100% 100% 90.0% 87.9% 84.0% 77.9% 0.368% 0.341% 0.29% 0.30%

33岡山 100% 100% 90.0% 90.7% 84.0% 82.0% 0.393% 0.384% 0.49% 0.40%
34広島 100% 99.99% 90.0% 88.2% 88.0% 85.0% 0.325% 0.288% 0.57% 0.54%

35山口 100% 100% 91.5% 91.9% 84.0% 77.8% 0.228% 0.281% 1.29% 1.09%
36徳島 100% 100% 79.6% 78.7% 84.0% 80.0% 0.328% 0.287% 0.75% 0.69%

37香川 100% 100% 88.4% 87.5% 84.0% 78.6% 0.293% 0.289% 0.22% 0.20%
38愛媛 100% 100% 90.0% 87.2% 84.0% 76.2% 0.267% 0.269% 0.40% 0.40%

39高知 100% 100% 86.3% 80.7% 84.0% 74.8% 0.393% 0.444% 0.74% 0.68%
40福岡 100% 100% 90.0% 89.1% 85.0% 86.4% 0.572% 0.505% 1.45% 1.39%

41佐賀 100% 100% 90.0% 87.8% 85.0% 83.2% 0.291% 0.268% 1.13% 1.01%

42長崎 100% 100% 90.0% 91.2% 84.0% 84.5% 0.357% 0.297% 0.84% 0.73%
43熊本 100% 99.99% 90.0% 88.2% 86.0% 81.1% 0.380% 0.368% 0.92% 0.94%

44大分 100% 100% 83.7% 84.6% 84.0% 81.7% 0.249% 0.244% 0.71% 0.72%
45宮崎 100% 100% 85.0% 87.0% 88.1% 85.5% 0.391% 0.336% 1.00% 0.93%

46鹿児島 100% 100% 90.0% 89.5% 84.0% 81.4% 0.372% 0.363% 0.76% 0.78%
47沖縄 100% 100% 90.0% 88.4% 87.4% 84.7% 0.346% 0.367% 0.49% 0.48%

社会保険診療報酬
支払基金と合算した
レセプト点検の査定
率について対前年度
以上とする

サービススタンダード
の達成状況を100％
とする

現金給付等の申請に
係る郵送化率を90％
以上とする

高額療養費制度に占
める限度額適用認定
証の使用割合を84％
以上とする

サービス水準の向上
効果的なレセプト点検
の推進

柔道整復施術療養費
の照会業務の強化

柔道整復施術療養
費の申請に占める、
施術箇所３部位
以上、かつ月15日以上
の施術の申請の割合に
ついて対前年度以下
とする

限度額適用認定証の
利用促進
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結果（※） 結果 結果 結果 結果

01北海道 94.00% 94.47% 57.26% 57.90% 0.058% 0.048% 89.0% 91.6% 60.0% 65.8%

02青森 95.40% 95.07% 80.68% 71.08% 0.039% 0.029% 92.0% 95.7% 50.0% 50.0%
03岩手 95.00% 95.45% 56.66% 72.88% 0.063% 0.035% 92.6% 94.6% 設定なし ‐

04宮城 96.00% 94.81% 62.46% 60.37% 0.059% 0.052% 90.1% 92.2% 70.0% 80.1%
05秋田 96.00% 96.21% 77.38% 85.83% 0.027% 0.029% 94.6% 95.9% 設定なし ‐

06山形 95.40% 95.32% 78.12% 60.71% 0.019% 0.054% 94.4% 96.3% 83.3% 94.4%
07福島 95.00% 93.30% 71.97% 70.18% 0.063% 0.112% 91.0% 92.1% 43.3% 73.1%

08茨城 94.00% 93.35% 75.22% 65.42% 0.076% 0.063% 89.0% 93.1% 50.0% 73.2%
09栃木 94.00% 94.64% 67.54% 58.68% 0.065% 0.051% 89.0% 86.2% 43.3% 61.6%

10群馬 94.20% 93.90% 45.74% 52.95% 0.057% 0.056% 90.2% 91.6% 43.3% 68.2%
11埼玉 94.00% 91.37% 61.48% 43.96% 0.096% 0.103% 89.0% 89.9% 50.0% 71.9%

12千葉 94.00% 92.22% 46.80% 62.47% 0.117% 0.095% 89.0% 93.2% 43.3% 32.9%
13東京 94.00% 89.87% 41.74% 39.93% 0.120% 0.141% 89.0% 89.7% 43.3% 18.0%

14神奈川 94.00% 92.36% 59.49% 49.49% 0.119% 0.113% 89.0% 89.4% 53.8% 57.1%
15新潟 96.00% 96.63% 71.46% 74.42% 0.047% 0.051% 93.0% 94.0% 43.3% 46.9%

16富山 95.40% 95.75% 66.52% 70.93% 0.052% 0.051% 92.0% 93.5% 56.1% 69.6%
17石川 96.30% 96.51% 52.82% 59.56% 0.029% 0.068% 93.4% 93.7% 50.0% 75.0%

18福井 95.90% 96.02% 29.40% 61.03% 0.038% 0.055% 91.1% 92.9% 62.5% 86.5%
19山梨 94.00% 98.49% 78.78% 89.52% 0.052% 0.131% 89.0% 91.0% 設定なし ‐

20長野 95.00% 94.57% 43.87% 46.08% 0.059% 0.051% 89.0% 93.1% 43.3% 16.7%
21岐阜 94.70% 94.19% 61.48% 55.27% 0.055% 0.055% 89.0% 92.7% 設定なし ‐

22静岡 94.10% 95.12% 69.80% 66.06% 0.080% 0.065% 90.4% 90.2% 80.0% 98.8%
23愛知 94.00% 94.20% 53.64% 44.77% 0.071% 0.104% 89.0% 91.3% 設定なし ‐

24三重 94.00% 94.05% 62.84% 73.99% 0.061% 0.059% 90.5% 92.2% 62.5% 41.7%
25滋賀 94.00% 95.06% 78.22% 55.22% 0.087% 0.065% 90.0% 92.8% 70.0% 88.1%

26京都 94.00% 90.77% 65.13% 75.12% 0.043% 0.089% 89.0% 90.3% 80.0% 100%
27大阪 94.00% 90.90% 52.61% 46.42% 0.073% 0.095% 89.8% 90.0% 設定なし ‐

28兵庫 94.00% 92.60% 51.60% 47.81% 0.065% 0.084% 89.0% 91.2% 43.3% 53.6%
29奈良 94.00% 92.19% 85.95% 90.13% 0.112% 0.297% 89.0% 91.7% 72.2% 78.7%

30和歌山 94.80% 94.68% 73.51% 53.18% 0.038% 0.042% 90.0% 92.4% 設定なし ‐
31鳥取 97.00% 94.57% 58.96% 62.86% 0.046% 0.058% 95.0% 96.7% 設定なし ‐

32島根 97.00% 97.72% 74.35% 56.58% 0.053% 0.041% 94.0% 96.3% 設定なし ‐
33岡山 95.00% 95.00% 87.98% 86.22% 0.057% 0.058% 89.3% 92.0% 47.0% 33.2%

34広島 94.00% 93.08% 58.34% 63.16% 0.058% 0.056% 89.0% 91.7% 43.3% 43.9%
35山口 94.40% 95.92% 59.04% 52.34% 0.060% 0.056% 90.3% 95.2% 設定なし ‐

36徳島 95.00% 94.57% 70.21% 65.21% 0.035% 0.037% 90.0% 91.2% 43.3% 6.9%
37香川 94.70% 95.31% 69.27% 70.28% 0.026% 0.038% 92.0% 94.1% 80.0% 89.2%

38愛媛 94.00% 94.17% 54.33% 57.28% 0.040% 0.047% 89.8% 93.7% 70.0% 92.7%
39高知 94.90% 94.87% 57.38% 69.03% 0.046% 0.052% 93.2% 94.5% 50.0% 54.2%

40福岡 94.00% 93.82% 52.69% 55.09% 0.068% 0.066% 89.0% 89.3% 50.0% 76.6%
41佐賀 94.00% 94.16% 54.89% 48.52% 0.039% 0.060% 89.0% 94.4% 100% 100%

42長崎 94.70% 94.40% 55.16% 60.39% 0.034% 0.046% 89.7% 93.3% 54.0% 64.6%
43熊本 96.00% 95.46% 59.55% 74.64% 0.039% 0.045% 90.0% 92.4% 60.0% 66.3%

44大分 94.00% 93.95% 59.22% 62.59% 0.039% 0.040% 89.0% 90.2% 設定なし ‐

45宮崎 94.50% 94.45% 50.78% 78.81% 0.034% 0.051% 89.0% 93.1% 68.3% 75.0%
46鹿児島 95.40% 94.67% 59.79% 65.44% 0.026% 0.054% 93.0% 92.7% 43.3% 57.8%

47沖縄 94.00% 89.78% 73.13% 58.05% 0.073% 0.081% 89.0% 90.5% 43.3% 29.3%
 ※ 日本年金機構における保険証回収情報の不具合による影響で、令和2年2月、3月分の正確な保険証回収件数が算出できなかったため、平成31年4月から

　 令和2年1月までの実績となっています。

返納金債権の発生防止のための保険証回収強化、債権回収業務の推進

日本年金機構回収分
も含めた資格喪失後
1か月以内の保険証
回収率を94％以上と
する

返納金債権（資格喪
失後受診に係るもの
に限る。）の回収率を
対前年度以上とする

医療給付費総額に占
める資格喪失後受診
に伴う返納金の割合
を対前年度以下とする

被扶養者資格の確認
対象事業所からの確
認書の提出率を89％
以上とする

現行のオンライン資
格確認システムにつ
いて、USBを配布した
医療機関における利
用率を43.3％以上と
する

被扶養者資格の
再確認の徹底

オンライン資格確認
の利用率向上
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戦略的保険者機能関係 

 
  

結果 結果 結果 結果 結果

01北海道 47.4% 49.2% 8.7% 9.4% 20.6% 19.4% 14.9% 10.6% 12.0% 10.1%

02青森 60.0% 59.0% 9.0% 9.1% 28.0% 26.0% 20.5% 18.0% 12.0% 9.3%
03岩手 53.4% 54.5% 13.6% 15.1% 27.6% 24.9% 16.8% 15.3% 12.0% 11.4%

04宮城 69.7% 65.0% 7.5% 6.4% 35.8% 32.9% 21.4% 27.2% 12.0% 10.3%

05秋田 48.4% 51.2% 14.1% 15.2% 29.8% 25.5% 25.7% 27.6% 12.0% 9.5%
06山形 74.6% 74.9% 9.3% 9.7% 40.2% 41.1% 25.9% 24.5% 12.6% 10.4%

07福島 58.6% 58.8% 8.2% 6.9% 33.6% 27.6% 20.8% 24.4% 12.0% 10.5%
08茨城 54.0% 55.2% 13.4% 7.6% 31.5% 27.0% 18.3% 19.5% 12.0% 11.9%

09栃木 61.5% 62.2% 7.6% 5.0% 28.8% 28.1% 20.5% 22.7% 12.0% 9.4%
10群馬 57.1% 56.8% 4.5% 6.7% 26.0% 26.4% 16.8% 14.0% 12.0% 10.6%

11埼玉 44.6% 44.1% 13.0% 9.4% 24.5% 21.2% 14.7% 8.1% 13.6% 10.3%
12千葉 53.9% 56.2% 6.0% 3.7% 25.0% 22.0% 16.8% 11.7% 12.0% 9.9%

13東京 47.7% 39.2% 3.6% 2.8% 21.5% 24.9% 14.6% 9.0% 12.0% 9.4%
14神奈川 53.3% 53.9% 2.8% 3.7% 22.0% 25.7% 14.5% 8.9% 12.0% 10.7%

15新潟 67.8% 67.7% 9.2% 9.8% 39.8% 33.4% 16.8% 20.0% 12.0% 10.1%
16富山 65.6% 66.0% 12.0% 10.3% 26.9% 27.4% 23.0% 28.5% 12.0% 13.1%
17石川 55.0% 57.1% 12.6% 13.3% 31.2% 30.8% 19.2% 24.2% 12.0% 12.1%

18福井 64.0% 63.0% 12.1% 10.8% 25.8% 22.7% 21.4% 19.2% 18.0% 16.8%
19山梨 71.8% 72.6% 4.0% 3.8% 47.4% 40.4% 16.8% 19.2% 12.0% 9.5%

20長野 54.0% 54.2% 14.0% 12.5% 33.1% 30.7% 26.2% 23.4% 12.0% 10.7%
21岐阜 54.8% 55.0% 14.0% 9.4% 23.8% 22.6% 20.8% 30.9% 12.0% 9.7%

22静岡 61.7% 61.7% 5.8% 5.6% 25.9% 24.7% 16.8% 16.0% 12.0% 9.8%
23愛知 43.3% 46.0% 8.5% 9.0% 24.4% 28.9% 16.8% 13.0% 12.0% 10.3%

24三重 63.1% 63.4% 8.3% 7.4% 25.7% 26.0% 19.8% 18.4% 15.8% 13.1%
25滋賀 62.8% 65.5% 10.7% 10.7% 32.3% 34.3% 20.2% 22.5% 12.0% 10.4%

26京都 59.8% 60.3% 5.5% 3.4% 27.7% 25.4% 14.5% 15.8% 12.0% 10.2%
27大阪 40.1% 41.2% 9.5% 5.1% 30.8% 24.6% 16.8% 12.9% 12.0% 10.2%

28兵庫 56.0% 54.7% 5.8% 5.7% 25.1% 23.3% 18.5% 15.7% 12.0% 10.4%

29奈良 50.8% 47.2% 13.6% 11.4% 28.4% 30.3% 20.8% 22.7% 12.0% 11.2%
30和歌山 46.2% 47.8% 9.0% 10.9% 20.6% 22.4% 17.0% 20.8% 12.0% 10.8%

31鳥取 59.0% 56.0% 13.0% 9.7% 24.0% 22.6% 29.0% 16.1% 12.0% 9.7%
32島根 63.0% 63.5% 12.0% 12.4% 34.0% 32.7% 29.0% 25.4% 12.0% 10.9%

33岡山 53.9% 55.5% 11.7% 11.3% 27.6% 26.1% 27.8% 32.2% 12.0% 10.7%
34広島 52.7% 52.4% 9.7% 7.9% 28.4% 24.0% 21.0% 17.6% 12.0% 10.4%

35山口 50.8% 51.9% 11.0% 11.2% 25.9% 24.4% 17.1% 19.6% 12.0% 9.0%
36徳島 50.8% 50.4% 12.0% 13.7% 30.0% 25.5% 23.2% 28.7% 12.0% 9.6%

37香川 49.2% 50.2% 11.8% 8.7% 30.5% 28.4% 29.2% 39.2% 12.0% 10.1%
38愛媛 59.6% 60.2% 3.4% 4.7% 27.9% 25.4% 19.6% 20.9% 12.0% 9.9%

39高知 61.9% 64.0% 7.1% 7.6% 26.0% 24.1% 14.5% 17.7% 12.0% 8.8%
40福岡 55.0% 53.9% 10.8% 6.7% 26.0% 22.4% 14.7% 18.8% 12.0% 13.8%

41佐賀 61.0% 63.0% 6.6% 7.7% 25.9% 23.0% 21.3% 19.5% 12.0% 12.0%

42長崎 51.3% 54.2% 8.9% 10.4% 30.1% 26.2% 19.4% 22.9% 12.0% 10.0%
43熊本 59.3% 59.2% 7.0% 8.0% 26.0% 23.4% 26.7% 31.0% 12.0% 10.2%

44大分 66.0% 66.0% 9.0% 10.8% 33.2% 32.2% 22.0% 26.7% 12.0% 8.8%
45宮崎 60.3% 57.0% 6.8% 5.7% 24.5% 19.3% 24.7% 23.1% 12.0% 10.8%

46鹿児島 53.0% 52.5% 11.0% 8.6% 25.0% 20.4% 24.2% 16.3% 12.0% 11.1%
47沖縄 65.0% 63.8% 5.0% 2.2% 30.0% 27.3% 28.8% 37.1% 12.0% 10.5%

生活習慣病予防健診
受診率を53.4％以上
とする

事業者健診データ
取得率を7.5％以上
とする

被扶養者の特定健診
受診率を27.6％以上
とする

特定保健指導の実
施率を16.8％以上と
する

受診勧奨後3か月以
内に医療機関を受診
した者の割合を12.0％
以上とする

特定保健指導の
実施率の向上

重症化予防対策の
推進

特定健診受診率・事業者健診データ取得率の向上
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結果 結果 結果 結果 結果

01北海道 41.0% 46.6% 37.5% 38.4% 80.1% 80.8% 83.7% 28.6% 実施 〇

02青森 36.0% 44.6% 42.0% 41.5% 80.9% 81.7% 100% 100% 実施 〇
03岩手 32.3% 43.9% 47.0% 49.3% 83.0% 84.4% 83.7% 66.7% 実施 〇

04宮城 39.1% 44.3% 47.5% 47.6% 81.0% 82.4% 100% 100% 実施 〇

05秋田 33.3% 43.4% 48.0% 49.2% 79.9% 80.8% 100% 100% 実施 〇
06山形 35.3% 49.5% 51.0% 51.7% 81.2% 82.4% 83.7% 50.0% 実施 〇

07福島 39.6% 46.0% 47.5% 48.8% 79.7% 81.2% 83.7% 100% 実施 〇
08茨城 33.5% 42.5% 49.5% 53.2% 77.9% 77.9% 88.8% 77.8% 実施 〇

09栃木 33.6% 44.6% 48.0% 47.1% 78.5% 78.5% 100% 100% 実施 〇
10群馬 36.9% 39.3% 42.2% 44.5% 78.8% 79.4% 100% 100% 実施 〇

11埼玉 32.3% 44.9% 36.1% 36.4% 78.6% 78.9% 100% 50.0% 実施 〇
12千葉 34.0% 41.1% 27.0% 27.0% 79.5% 79.3% 100% 100% 実施 実施なし

13東京 31.2% 45.2% 30.0% 25.2% 77.6% 77.6% 100% 92.3% 実施 〇
14神奈川 35.6% 42.4% 35.1% 43.8% 78.1% 78.1% 100% 100% 実施 〇

15新潟 34.7% 46.1% 43.0% 46.6% 79.9% 80.8% 100% 100% 実施 〇
16富山 38.3% 43.9% 60.0% 64.1% 79.4% 80.1% 100% 100% 実施 〇
17石川 34.4% 47.4% 60.0% 63.6% 78.7% 79.1% 100% 100% 実施 〇

18福井 36.9% 43.7% 53.2% 58.0% 78.8% 79.0% 100% 100% 実施 〇
19山梨 34.3% 47.9% 44.8% 45.2% 75.3% 76.9% 100% 100% 実施 〇

20長野 33.4% 42.6% 52.0% 53.0% 80.1% 80.2% 100% 100% 実施 〇
21岐阜 37.5% 47.7% 56.5% 57.2% 78.0% 77.0% 100% 100% 実施 〇

22静岡 36.2% 44.4% 50.0% 53.8% 79.1% 79.5% 100% 100% 実施 〇
23愛知 35.6% 40.8% 47.5% 44.8% 77.7% 77.5% 100% 100% 実施 実施なし

24三重 36.3% 45.7% 41.6% 39.9% 78.5% 77.8% 100% 100% 実施 〇
25滋賀 35.7% 46.1% 39.0% 40.4% 79.3% 79.8% 100% 100% 実施 〇

26京都 38.3% 44.9% 38.0% 37.9% 75.8% 75.3% 83.7% 71.4% 実施 〇
27大阪 38.1% 42.3% 34.0% 34.4% 76.3% 75.6% 100% 100% 実施 実施なし

28兵庫 37.9% 42.3% 33.5% 33.5% 78.3% 78.3% 83.7% 100% 実施 〇

29奈良 36.5% 45.4% 44.0% 47.6% 74.6% 73.3% 100% 100% 実施 〇
30和歌山 36.7% 46.1% 53.0% 55.6% 75.2% 73.8% 100% 100% 実施 〇

31鳥取 34.1% 53.2% 69.0% 72.0% 80.0% 80.2% 100% 100% 実施 〇
32島根 38.1% 48.7% 63.0% 66.5% 80.5% 82.1% 100% 100% 実施 〇

33岡山 38.4% 47.5% 51.5% 53.6% 77.4% 77.6% 100% 100% 実施 〇
34広島 35.5% 45.4% 56.4% 56.3% 77.2% 77.2% 85.7% 100.0% 実施 〇

35山口 39.5% 46.7% 51.5% 53.3% 79.2% 79.9% 83.7% 62.5% 実施 実施なし

36徳島 39.0% 47.4% 55.0% 54.8% 70.9% 70.3% 83.7% 66.7% 実施 〇

37香川 32.1% 46.7% 59.5% 60.7% 75.8% 75.4% 100% 66.7% 実施 実施なし

38愛媛 38.2% 47.7% 50.5% 51.7% 75.8% 75.7% 100% 100% 実施 〇

39高知 39.1% 47.2% 52.0% 52.9% 74.0% 73.5% 100% 100% 実施 実施なし

40福岡 37.0% 46.6% 40.0% 42.2% 79.2% 79.9% 83.7% 53.8% 実施 〇

41佐賀 39.7% 44.5% 53.3% 54.3% 80.8% 81.6% 83.7% 40.0% 実施 〇

42長崎 42.1% 44.9% 40.5% 41.9% 79.9% 81.2% 83.7% 50.0% 実施 〇
43熊本 38.2% 46.3% 53.0% 58.8% 80.0% 81.1% 90.0% 100% 実施 〇

44大分 39.8% 45.7% 44.3% 48.2% 78.2% 78.3% 100% 100% 実施 〇
45宮崎 36.9% 50.6% 51.6% 52.3% 80.8% 82.0% 83.7% 57.1% 実施 実施なし

46鹿児島 39.1% 51.7% 41.3% 42.0% 83.0% 84.2% 83.7% 62.5% 実施 実施なし

47沖縄 41.3% 47.5% 41.5% 40.0% 86.6% 88.5% 83.7% 100% 実施 実施なし

広報活動における加
入者理解率の平均に
ついて対前年度以上
とする

全被保険者数に占め
る健康保険委員が委
嘱されている事業所
の被保険者数の割合
を40％以上とする

協会けんぽのジェネリ
ック医薬品使用割合を
78.5％以上とする

他の被用者保険者と
の連携を含めた、地
域医療構想調整会議
への被用者保険者の
参加率を83.7％以上
とする

「経済・財政と暮らし
の指標「見える化」
データベース」　など
を活用した効果的な
意見発信を全支部で
実施する

地域の医療提供体制への働きかけや
医療保険制度改正等に向けた意見発信

広報活動や健康保険委員を通じた
加入者等の理解促進

ジェネリック医薬品の
使用促進

20001724
長方形



 

 

機密性 2 

- 7 - 

 

 

 

組織・運営体制関係 

 

 

結果

01北海道 38.5% 25.0%

02青森 20.0% 22.3%
03岩手 20.0% 0.0%

04宮城 11.1% 13.4%

05秋田 0.0% 0.0%
06山形 14.3% 20.0%

07福島 11.1% 50.0%
08茨城 20.0% 8.4%

09栃木 16.7% 0.0%
10群馬 0.0% 16.7%

11埼玉 25.0% 21.1%
12千葉 11.1% 36.4%

13東京 19.4% 16.3%
14神奈川 46.7% 26.4%

15新潟 46.2% 28.6%
16富山 25.0% 22.3%
17石川 66.7% 23.1%

18福井 50.0% 0.0%
19山梨 25.0% 0.0%

20長野 40.0% 20.0%
21岐阜 33.3% 37.5%

22静岡 18.2% 9.1%
23愛知 26.3% 18.8%

24三重 0.0% 33.4%
25滋賀 0.0% 66.7%

26京都 15.4% 23.6%
27大阪 20.0% 26.1%

28兵庫 19.0% 14.3%

29奈良 0.0% 23.1%
30和歌山 28.6% 20.0%

31鳥取 14.3% 12.5%
32島根 50.0% 25.0%

33岡山 60.0% 66.7%
34広島 63.2% 46.7%

35山口 25.0% 42.9%
36徳島 100% 20.0%

37香川 12.5% 42.9%
38愛媛 20.0% 28.6%

39高知 100% 0.0%
40福岡 11.1% 23.9%

41佐賀 0.0% 0.0%

42長崎 50.0% 40.0%
43熊本 50.0% 47.1%

44大分 60.0% 14.3%
45宮崎 40.0% 0.0%

46鹿児島 50.0% 28.6%
47沖縄 16.7% 27.3%

費用対効果を踏まえた
コスト削減等

一般競争入札に占め
る一者応札案件の割
合について、対前年
度以下とする
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長方形


