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１．情報提供サービスの改修にかかる方針

情報提供サービス改修概要とＵＳＢトークン配付対象機関

◯ 現在、健診機関から協会けんぽ支部への特定保健指導結果の提出は、電子媒体を通じて行っており、協会けん
ぽ支部では、受領した電子媒体を協会システムに取り込んでいます。

◯ 電子媒体でやり取りしているデータについて、情報提供サービスを利用したデータ連携ができるよう、以下の
改修を行います。

◯ 改修に伴い、ＵＳＢトークンの配付対象は、これまでの生活習慣病予防健診の契約機関に加え、特定保健指導
業務を契約する健診機関とします。

概要 改修内容

指導結果受付のオンライン化
健診機関が実施した保健指導の結果データを情報提供サービス経由で提出で
きる機能の追加。

対象

健診機関
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３．特定保健指導にかかる方針

健診機関における主な変更点

◯ 健診機関からの保健指導結果データ提出において、現状は電子媒体（ＣＤーＲ）を利用して支部に提出していま
すが、令和８年度からは情報提供サービスを経由して、契約支部に保健指導の結果データを提出することができる
ようになります。

◯ 生活習慣病予防健診を契約済みですでにＵＳＢトークンの配付を受けている場合は、配付済みのＵＳＢトークン
を使用して保健指導結果データの提出ができるようになります。

◯ 他県の健診機関からの請求においては、別途契約支部より払い出された支部独自コードに紐づくＵＳＢトークン
を使用することで、保健指導結果データの提出ができるようになります。

◯ 電子媒体（ＣＤ－Ｒ）を利用したデータ提出も引き続き可能であり、保健指導結果データの提出時に情報提供
サービスを利用するかどうかは任意となります。

なお、情報提供サービスを利用して提出できるのは保健指導結果データのみであり、支払いに必要な請求書につ
いては引き続き紙媒体での提出が必要です。

協会けんぽ
支部

健診機関

情報提供サービス

電子媒体（ＣＤ－Ｒ）

USB

保健指導結果データの提出

【参考】 変更後の業務イメージ
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３．特定保健指導にかかる方針
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〇 保健指導結果登録に係る業務フロー【指導】
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４．ＵＳＢトークン配付の流れ（保健指導）

ＵＳＢトークン配付の流れ

保健指導にかかるＵＳＢトークンの配付方法は、これまでのＵＳＢトークンの新規配付方法と同様です。な
お、新規配付する健診機関については、契約締結後にユーザーＩＤの申請を受け付けることから、令和８年度
においては最短で６月以降の配付となる想定です。主なスケジュールは以下の通りです。

① 特定保健指導の契約締結（契約締結日：４月１日～）

・特定保健指導にかかる情報提供サービスについては、令和８年度以降の契約をもって利用できることとします。
令和７年度の契約では、特定保健指導で情報提供サービスを利用することはできませんのでご留意ください。

・なお、令和８年度の契約締結日は、令和８年４月１日以降となります。

② 覚書の締結、ユーザーＩＤ払出申請受付（契約締結後～）

契約締結後に情報提供サービスを利用するための覚書を別途締結し、ユーザーＩＤ払出申請を受け付けます。

なお、ユーザーＩＤの申請は健診機関と協会けんぽ支部で調整のうえ、必要な時期に対応いただければ問題
ありません。（４月中の申請が必須ではありません）

③ ＵＳＢトークンの配付（随時）

令和８年度当初は、全国から申請が集中することが想定されるため、配付まで通常より時間を要する見込み
です。



1. システム改修（概要）

7

＜令和８年４月１日 特定保健指導の画面開放時のデータの取り扱い＞

令和７年度 情報提供サービス利用機
関
【生活習慣病予防健診結果】

【事業者健診結果】
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・ 令和８年４月１日特定保健指導の画面開放に伴い、特定保健指導結果を情報提供サービスから提出可能となります。
・ 情報提供サービスから提出する際、過去年度の結果データについても情報提供サービス経由での提出が可能です。

【特定保健指導結果】

指
導
専
門
機
関

健
診
機
関

協
会
支
部

媒体郵送
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【特定保健指導結果】
特定保健指導の委託契約は単年度契約ではありますが、
過去年度のデータは登録も情報提供サービス経由で提出
可能です。

令和８年度 情報提供サービス利用機
関



2. システム改修（画面）
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認証（ログイン）

① USBトークンをパソコンのUSBポートに差し込みます。
② Microsoft Edgeを起動し、ログイン用のURLを入力して情報提供サービスのログイン画面を開きます。

ログイン画面が開いたら、ユーザーIDとパスワードを入力して「OK」ボタンを押下します。
※ログイン画面のURLの変更を予定しております。詳細は別途周知いたします。

※開発中の画面のため画面レイアウトについて、今後変更が加わる可能性がございます。



2. システム改修（画面）
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業務選択メニュー

① 認証（ログイン）に成功すると、情報提供サービスのトップ画面が開きます。
② 「特定保健指導」ボタンを選択します。

※開発中の画面のため画面レイアウトについて、今後変更が加わる可能性がございます。

②



2. システム改修（画面）
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特定保健指導メニュー

① 特定保健指導メニュー画面では、特定保健指導に関する画面の遷移を選択できます。
② 指導結果をアップロードする場合、「特定保健指導結果登録」を選択します。

※開発中の画面のため画面レイアウトについて、今後変更が加わる可能性がございます。

②



2. システム改修（画面）
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特定保健指導結果登録

① 「参照」ボタンを押下し、XML形式の特定保健指導結果を圧縮したzipファイルを選択します。
② 「登録」ボタンを押下することで、選択した特定保健指導結果のzipファイルの提出を行えます。
③ 登録処理後、正常に提出を行えたか、エラーとなっていないか確認するために「処理状況確認」を押下します。

①

② ③

※開発中の画面のため画面レイアウトについて、今後変更が加わる可能性がございます。



2. システム改修（画面）

12

処理状況確認

※開発中の画面のため画面レイアウトについて、今後変更が加わる可能性がございます。

① 提出した特定保健指導結果の処理
状況の確認に必要なダウンロード
パスワードの設定処理状況を確認
できます。

② エラーが発生している場合、対象
データの「ダウンロード」ボタンを押
下することでエラーリストを取得で
きます。

③ 特定保健指導結果登録のエラーリ
ストの場合、内容を確認しデータを
修正した後「特定保健指導結果登
録」に戻り、登録を行います。

④ ｢ダウンロード｣ボタンでファイルをダ
ウンロードしたあと一定の時間が経
過すると、本サービスからファイル
をダウンロードできなくなります。

②


