
Nas consultas médicas
Use o cartão de 
seguro My Number
* Cartão de seguro My Number: cartão My Number registrado para uso do seguro de saúde (confira no verso como realizar o procedimento)

Comece já! O que muda com o cartão de seguro My Number?

Receba tratamento de melhor qualidade com o compartilhamento de informações médicas!

Evite despesas altas no guichê do hospital sem burocracia!

(Apenas mediante consentimento do paciente)

Opinião da médica

Com o cartão de seguro anterior Com o cartão de seguro My Number
Você está tomando 
algum remédio?

Hmm…
Qual era, mesmo?

Ah, você já recebeu
receita de analgésico
de outro hospital?

Então não precisa
da mesma receita 
de novo. UFA

Sim!

Dados de 
medicamentos

Que vantagens você vê na consulta com o cartão de seguro My Number?P
Os dados disponíveis permitem chegar a um diagnóstico preciso e um
tratamento (ou prescrição) mais adequado.

Eu gostaria de fazer 
a inscrição para o 
certificado de 
aplicação do valor 
limite do seguro…

Você precisa 
preencher o formulário 
e esperar uma semana 
até a chegada.

Uma semana…

Com o cartão 
My Number dá para 
conferir o valor limite!

Que bom que o valor
de despesas além do
limite é descontado
na hora!

Opinião do paciente Que vantagens você vê na consulta com o cartão de seguro My Number?

Eu pude receber o desconto no guichê sem burocracia.

Confira mais vantagens do cartão de seguro My Number acessando QR code à direita.
Vídeo do Ministério da Saúde, Trabalho e Bem-Estar [O que fica mais fácil? Edição "Vantagens"]

Com o cartão de seguro anterior Com o cartão de seguro My Number

Evite receitas 
duplicadas!

N
ão precisa de 
certificado!

Quando você consulta usando o cartão de seguro My Number, mesmo que não tenha o certificado de aplicação do valor limite do seguro 
não precisa fazer pagamento antecipado de despesas médicas altas além dos limites estipulados no sistema de benefício com seu consenti-
mento. Não é necessário nenhum procedimento à Associação de Seguro.

Posso evitar receitas duplicadas por conferir históricos de consulta com o cartão de seguro My Number. Por exemp-
lo, se recitasse mesmo medicamento que já recebeu pelo outro hospital poderia causar prejuízo à saúde de paciente. 

Eu fui internado de repente e, quando tentei fazer a inscrição para o certificado de aplicação do valor limite com a Associação de 
Seguro, eles me disseram que iria demorar uma semana.
Mas usando o cartão de seguro My Number, o valor foi descontado na hora de pagar no guichê sem o certificado.

Quando você realiza consulta usando o cartão de seguro My Number, a instituição médica pode conferir dados sobre exames específicos, 
medicamentos e históricos médicos na primeira consulta, permitindo um atendimento mais adequado.

Vantagem 

Vantagem 

P

O cartão
de seguro 

My Number
já começou!

* Como medida de transição, cartões já emitidos poderão ser usados por até um ano após a data de extinção.
O cartão do seguro de saúde será extinto em 02/12/2024



R

Por que é necessário a consulta usando o cartão de seguro My Number?P
Ela permite evitar o uso indevido do 
cartão de seguro e reduzir o trabalho
de profissionais médicos.

Confirmamos os dados 
de cadastro mais recentes.
Obtendo os dados online, 

o trabalho de escritório fica 
mais eficiente.

Que simples!

Confira detalhes sobre o uso do cartão My Number
acessando QR code à direita.
Vídeo do Ministério da Saúde, Trabalho e Bem-Estar         [Como faço 
para usar? Edição "Na prática"]

Como faço para poder usar o cartão My Number como cartão de seguro?

Você pode fazer o registro para uso do seguro de saúde aqui

É fácil no
smartphone!

Faça sem 
dificuldades na

hora da consulta!

Basta colocar
o cartão e inserir

a senha de 4
dígitos!

Mynaportal
Leitor de cartão no guichê 

da instituição médica
Caixa automático 
do Seven Bank Guichê da prefeitura

Confira detalhes sobre a inscrição para uso do seguro de saúde com o cartão My Number no código de barras 2D à direita.
Vídeo do Ministério da Saúde, Trabalho e Bem-Estar        [Como faço para me inscrever? É rápido! Edição "Inscrição simples"]

No Mynaportal você pode conferir
"Dados de despesas médicas" e "
Meus dados de cadastro".

Caso não possua o cartão My Number, primeiro adquira o cartão.
Site geral do cartão My Number

O procedimento é simples!

C
oloque o cartão M

y N
um

ber 

para confirm
ar sua identidade

O cartão de seguro My Number permite confirmar sua identidade 
rapidamente, conferir seus dados de cadastro no seguro de saúde do 
qual é contratante, prevenir contra o uso indevido do serviço ou 
falsificação de identidade, além de promover a maior eficiência de 
trabalho em instituições médicas.

Para usar o cartão My Number como cartão de seguro, você precisa realizar o "registro para uso do seguro de saúde" por conta 
própria. Mesmo que não pretenda usar no momento, recomendamos já deixar o registro pronto.

Nós da Associação de Seguro esperamos contar com sua colaboração, pois não medimos esforços para garantir a segurança e tranquilidade 
de nossos segurados a fim de que possam receber tratamento médico eficiente e de boa qualidade, visando promover a saúde de todos.

"Vamos usar o cartão de seguro My Number!"

Confira aqui o contato
das sedes regionais da
Associação de Seguro

Vamos usar o cartão de seguro My Number!

A Associação de Seguro criou o vídeo "Vamos usar o cartão de seguro My Number!" em parce-
ria com a Federação Nacional de Sociedades de Seguro de Saúde para explicar melhor o cartão 
de seguro My Number.
Além de apresentar o modo de usar o cartão e suas vantagens, ele também mostra como mudará 
o sistema após a extinção do cartão do seguro de saúde em dezembro de 2024.Não deixe de 
conferir o vídeo para entender em detalhes o cartão de seguro My Number.
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