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機密性2 令和元年度の岐阜支部広報事業について 

平成３０年度広報理解度調査結果 

調査実施概要 

 協会けんぽ加入者を対象に、保険料や現金給付、協会けんぽの取組等に関する
認知率を把握することを目的として、事業主・被保険者・被扶養者に対して実施 

支部ごとの認知率 
（東海４県・全国平均） 

理解度調査結果で明らかとなった協会全体および各支部ごとの課題、また各事業
における支部の実情（例：健診の認知率が高くても、健診実施率は低い）を踏まえ、
より効果的な広報事業の実施が求められる 

（調査では全部で約５０項目につ
いてのアンケートを実施し、分野
ごと・項目ごとで認知率を算出） 
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機密性2 令和元年度の岐阜支部広報事業について 

事業計画 

【広報活動や健康保険委員を通じた加入者等の理解促進】 
 
◆ 定期的な広報誌発行のほか、テレビ・ラジオ、新聞・雑誌など各種メディアを効果的 
    に活用した広報を展開する。また、加入者一人ひとりに直接届けられる広報ツール 
    であるホームページ、メールマガジンを充実させる 
 
◆ 健康保険委員の委嘱拡大に向け、文書及び訪問等による勧奨を強化する 
 
 
  ■ＫＰＩ：①広報活動における加入者理解率の平均について対前年度以上（39.4％ 
         以上とする 
 
       ②全被保険者数に占める健康保険委員が委嘱されている事業所の被保険 
         者数の割合を56.5％以上とする 
 

3 



機密性2 岐阜支部広報事業について 

広報誌 
全事業所向け広報誌、健康保険委員向け広報誌 

関係団体の広報誌（社会保険協会、経済団体 等） 

研修・セミナー 
関係団体主催の研修会・講習会への講師派遣 

関係団体との共催によるセミナー開催、健康保険委員表彰大会 

事業所訪問 
健康経営の普及推進 

健康保険委員の新規委嘱依頼 

事業所向け 

メディア 
ラジオ・テレビを活用した情報発信（コーナー、イベント取材） 

保険料率変更の新聞広告 

紙媒体 
学校を通じた医療費啓発および健診受診勧奨チラシの配付 

自治体を通じたジェネリック医薬品啓発チラシの配付 

その他 
自治体主催の健康イベントへの参加 

ＳＮＳ（Ｆａｃｅｂｏｏｋ）・メールマガジンを活用した情報発信 

加入者向け 
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機密性2 事業所向け 

広報誌 

■ 協会けんぽだより：納入告知書に同封（約３５，０００部／月） 
■ 協会けんぽＳＴＹＬＥ：健康保険委員向けに年２回送付（約４，０００部／回） 
■ 社会保険ぎふ：社会保険協会の広報誌への記事提供（約１５，０００部／隔月） 
■ 関係団体の機関誌：保険料率変更に関する記事掲載を依頼 
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機密性2 事業所向け 

研修・セミナー等 

■ 各種研修会・講習会への講師派遣 
   （例） ・社会保険事務講習会（春秋：県下１３会場） 
       ・年金委員研修会 
       ・社会保険労務士会研修会  など 
■ 関係団体との共催によるセミナー開催 
■ 健康保険委員表彰大会（令和元年１１月１４日開催） 

職員による訪問 

■ 県内各地の事業所を支部職員が訪問 
   （目的）  
    ・健康経営の普及推進 
    ・生活習慣病予防健診利用、事業者健診データの提供、特定保健指導 
      実施の案内 
    ・健康保険委員への新規委嘱依頼 
    ・保険証回収  など          

6 



機密性2 加入者向け 

メディア 

■ ラジオ（ＦＭ ＧＩＦＵ） 
    毎週月曜 １２：４９～１２：５３ 協会けんぽｐｒｅｓｅnｔｓ「未来のためにできること」 
     ➢ジェネリックや健康づくり等について、岐阜支部キャラクター・ルーシーと 
       パーソナリティが案内＜不定期で夕方の生放送にもゲスト出演＞ 
 
■ テレビ（ぎふチャン） 
    夕方の情報番組『Ｓｔａｔｉｏｎ！』内の「ＳＫＥ４８の岐阜県だって地元ですっ！」 
     ➢平成３０年度はショッピングモール内で実施した、特定健診の集団健診を 
       アイドルグループ・ＳＫＥ４８のメンバーが紹介（平成３１年２月放送） 
 
■ 新聞（岐阜新聞、中日新聞） 
    保険料率変更についての広告掲載 
     ➢岐阜新聞での広告掲載時には、支部長へのインタビュー形式でインセン 
       ティブ制度についての特集記事掲載（平成３１年３月） 
 
■ バスチャンネル（岐阜バス） 
    運転席後部に設置されているデジタルサイネージによる広告 
     ➢岐阜市および近郊を走るバス１００台で、ジェネリックや健診についての 
       ＣＭを放送中 
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機密性2 加入者向け 

紙媒体による広報 

■ 健康づくりに関する協定締結自治体の協力により、保育園・幼稚園や小中学校の 
   児童・生徒を通じた、医療費啓発や健診受診勧奨チラシの配付 
   ＜今年度実績（６月末現在）＞ 
    医療費啓発チラシ ： ５自治体 約７７，０００部 
    健診受診勧奨チラシ ： ６自治体 約２０，０００部 
 
■ 高校を通じた医療費啓発チラシの配付 
   ＜今年度実績＞ 
    県内全高等学校（特別支援学校含む） １０８校 約６２，０００部 
 
■ 保険料率変更について、自治体の広報誌への記事掲載 
   ＜昨年度実績（平成３１年２月～３月実施）＞ 
    県内４２自治体中、２７自治体で広報誌へ掲載（無料） 
 
■ ターゲットを絞った案内チラシの送付 
    ・ ジェネリック医薬品使用促進   ・ 健診未受診者への受診勧奨 
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機密性2 加入者向け 

その他 

■ 支部ホームページの充実 
 
■ ＳＮＳ（Ｆａｃｅｂｏｏｋ)・メールマガジンを活用した情報発信 
 
■ 自治体主催の健康イベントへの参加 
    ＜春＞恵那市、各務原市  ＜秋＞高山市、多治見市、岐阜市（予定） 
 
■ 社用車へのマグネットシート貼付 
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機密性2 

協会けんぽの活動をＰＲするには 
どのような広報が効果的か？ 
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