
機密性2

代表電話を自動音声ガイダンスでご案内しております。

・お問い合わせ内容別に、音声案内に従って番号をご選択ください。
・音声案内の途中でも番号をご選択いただけます。
※ダイヤル式電話機をお使いの方は、そのままお待ちいただくと、総合案内へおつなぎいたします。

☎ 052-856-1490（代表）
受付時間 午前8時30分から午後5時15分まで（土日祝・年末年始を除く）

お電話ありがとうございます。協会けんぽ愛知支部です。
音声案内に沿ってご希望の番号を押してください。
案内の途中でも操作は可能です。・・・

メインメニュー（０～３を選択） メインメニューで「２」を選んだ場合

０ マイナ保険証について

資格情報のお知らせ、資格確認書について

１
健康保険に関する申請方法

健康保険の制度について

申請書の送付依頼

３ その他のお問い合わせ

お問い合わせ先が不明な場合

２
現在手続き中の方

健診のお問い合わせ

地方自治体、医療機関からのお問い合わせ

１ 各種給付金の処理状況
（傷病手当金、高額療養費など）

２ 保険証、限度額適用認定証の発行状況

任意継続の手続きについて

３ 生活習慣病予防健診、特定健診、保健指導
の手続き等について

５ その他のお問い合わせ

４
交通事故等の第三者行為

労災への切りかえ

レセプトに関するお問い合わせ


