
協会けんぽ加入者のみなさまへ

電子申請サービス ４つのメリット

よくある質問や入力方法、制度の説明を見ながら入力できます！

申請書・届出書の入手や、郵送などの手間や時間、費用が削減できます！

オンライン申請で手続きが手軽に！１

簡単、スピーディな申請！2

入力時にチェックを行うので、記載漏れ等の再提出の手間も少なくなります！

記載漏れや記載誤りも防いで安心！3

スマホ等で進捗状況（受付、審査中、審査完了、返戻）が確認できます！

申請後の審査状況も確認が可能に！4

オンラインでもっと手軽に

傷病手当金の申請手続きが

けんぽアプリからも電子申請が可能です。インストールはこちらから↓

協会ホームページからの電子申請はこちら

Ａｎｄｒｏｉｄはこちら

iOSはこちら

電子申請の利用ガイド
は裏面をみてね！



 電子申請の利用ガイド

YouTubeによる
簡単説明動画はこちら

STEP

１

協会けんぽホームページ または けんぽアプリから
電子申請ページにアクセス

「傷病手当金」を選択

マイナンバーカードを読み取り、
マイナポータルから資格情報を取得

STEP

２

添付書類をアップロード

・事業主記入用
・療養担当者記入用
・その他必要書類

STEP

４

スマートフォン
で撮影した写真を

アップロードできます

送信して手続き完了！
STEP

５

加入者情報、申請内容を入力
STEP

３

全国健康保険協会島根支部 業務グループ
０８５２－５９－５１３９ 音声案内①（平日８：３０～１７：１５）

〒690-8531 松江市殿町383 山陰中央ビル2階

≪お問い合わせ先≫

５ステップで簡単申請！
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