
※日付については、支部において発生を認知した日付となります。

※令和８年度以降に発生した事務処理誤り等のうち、加入者等への影響が特に大きい事案が発生した際は個別に公表しております。

No. 日付 事案 個別公表の有無

1 令和8年5月21日 特定保健指導専門機関による深夜の自動音声架電 ―

2 令和8年5月25日 特定保健指導訪問スケジュールの誤認による訪問遅延 ―

3 令和8年6月17日 限度額適用・標準負担額減額認定証の発行にかかる説明誤り ―

4 令和8年6月18日 健診結果報告誤り ―

5 令和8年6月29日 支部ホームページにおける記事の掲載誤り ―

事務処理誤り等発生状況（令和8年4月～6月）


