
令和6年度長野支部ＫＰＩ一覧（重点業績評価指標※Key Performance Indicator）

区分 施 策 項 目 前回提示 支部目標
令和5年度
実績

保険料率への効果・影響

基
盤
的
保
険
者
機
能

1 サービス水準向上
サービススタンダード 100％ 100％ 100％ （保険料率に直接影響なし）

申請書郵送化率 前年度以上 96.0％ 95.9% （保険料率に直接影響なし）

2
効果的なレセプト
点検

協会けんぽのレセプト点検査定率
※「支払基金+協会けんぽの点検査定率」から「協会けんぽ単独の
点検査定率」に変更

前年度以上 0.182％ （0.394％） 医療費の適正利用

協会けんぽの再審査レセプト1件当たりの査定額 前年度以上 4,817円 4,817円 医療費の適正利用

3
返納金債権発生
防止

資格喪失後１ゕ月以内の保険証回収率
※KPIは健康保険証廃止に伴い令和6年11月に終了予定

前年度以上 85.40％ 85.40％ 医療費の適正支出

診療報酬返還金（不当請求）を除く返納金債権回収率
※「診療報酬返還金を含む返納金債権回収率」から変更

前年度以上 79.81％ （73.15％） 不適正に支出した医療費の返還（収入）

戦
略
的
保
険
者
機
能

1 特定健診

生活習慣病予防健診受診率 63.3％ 63.3％ 61.6％ インセンティブ制度

事業者健診データ取得率 15.6％ 15.6％ 12.3％ インセンティブ制度

被扶養者特定健診受診率 36.4％ 36.4％ 31.3％ インセンティブ制度

2 特定保健指導 特定保健指導実施率
被保険者 32.6％ 32.6％ 30.5％

インセンティブ制度
被扶養者 28.1％ 28.1％ 24.5％

3 重症化予防
健診受診月から10か月以内に医療機関を受診した者の割合
※「受診勧奨を実施した者のうち受診勧奨後3か月以内に医療
機関を受診した者の割合」から変更

前年度以上 35.4％ （9.5％） インセンティブ制度

4 コラボヘルスの推進 健康宣言事業所数 1,410事業所 1,410事業所 1,217事業所 （保険料率に直接影響なし）

5 広報活動

全被保険者数に占める健康保険委員カバー率 60.1％ 60.1％ 58.5％ （保険料率に直接影響なし）

健康保険委員の委嘱事業所数
※新規

前年度以上 4,921事業所 KPIの設定なし （保険料率に直接影響なし）

6
ジェネリック医薬品
使用促進

ジェネリック医薬品使用割合（R7.3診療分） 前年度以上 85.1％ 85.1％ インセンティブ制度+医療費の減額

組織
体制

1 コスト削減 一者応札案件の割合 15％以下 15％以下 0％ 事業経費等の抑制

機密性1
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