
使用无效的健康保险证就诊时的医疗费，就诊者必须在日后退还享受了
保险部分的医疗费。
到退还该医疗费为止，协会健保将会以文书、电话进行催告，之后还会
采取到家里或公司访问、去法院办理办理诉讼手续的方式进行回收。

退职后，加入新的健康保险，在医疗机构等就诊时，请务必使用新的健康保
险证。

丧失资格日(退职日等)以后，主要需要办理以下之一的手续。

各自均有加入条件，有关详情请用电话等咨询。

1.协会健保的自愿延续 
　　  请咨询协会健保(业务组 电话：054-275-6603)。

2.市区町村的国民健康保险
　　  请咨询居住的市区町村的国民健康保险担当课。

3.家属的健康保险的抚养家属
　　  请咨询家属的工作单位。

协会健保通知

健康保险证可以使用到

退职日迄。

知道健康保险证不能使用而故意使用时，可能会构成诈骗罪。
请务必将保险证退还给原工作的事业所。

※本人不能用剪子等剪断处理无效的健康保险证。
　请务必退还给事业所。

≪误使用时≫

全国健康保険協会 静岡支部
協会けんぽ



保险证只可使用到退职日为止。
退职后和抚养解除后到医疗机构等就诊时，请务必与医院等窗口商谈。

常见询问内容

在当月中途退职时，保险证可以使用到月底吗？问1. 

退职日的第二天起就不能使用。

收到新保险证之前是否可以使用以前的保险证?问2. 

到医疗机构等就诊时，请务必与医院等窗口商谈。

手里没有保险证时，可以到医院就诊吗？问3. 

如果在退职和抚养解除等丧失资格日以后的期间内使用该保险证时，需要退还协会健保负担的
医疗费。

如果退职后误使用了丧失资格的保险证时会怎么样？

无效的支付

※总共医疗费：10,000日元时，自己负担额为30％时

支付7,000日元
(70％)

要求退款7,000日元。

问4. 

即使没有使用也会收到退还保险证的催告通知，请及早退还保险证。

延迟退还保险证时会怎么样？问5. 

在职工作的本人可以使用，脱离抚养家属保险的家属从解除日以后不能使用。

本人没有退职，但是家属脱离抚养家属保险时该保险证还能使用吗?问6. 

协会健保 医疗机构等 本人
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提交无健康保险资格的
健康保险证

支付3,000日元
(30％)

邮编420-8512　静冈市葵区吴服町1-1-2　静冈吴服町Square大楼

电话：

054-275-6604
全国健康保险协会 静冈支部 医疗费报销清单检查组

咨询处

※不会日语者，请委托会讲日语的人士（熟人、朋友等）代为联系。


