
船員保険 電話健康相談

チャットボット健康相談

0120-018-620

・被保険者とその扶養家族の皆様がサービスをご利用いただけます。
・ご利用の際の諸条件や、地域・内容により、ご要望に添えない場合がありますので、ご不明点は
　お問い合わせください。

・被保険者とその扶養家族の皆様がサービスをご利用いただけます。
・ご利用の際の諸条件や、地域・内容により、ご要望に添えない場合がありますので、ご不明点は
  お問合せください。
・当サービスは、必ずしも疾病の予防を保障するものではありません。

●健康相談 ●医療相談 ●介護相談 ●育児相談 ●メンタルヘルスの相談
●医療機関情報等の提供
■T-PEC 医療機関検索
　日本全国（約16万件）の「専門病院」「大学病院」「地域の病院」「クリニック（開業医）」
　等を無償で検索できます。
　http://t-pec.jp/  ＊右記二次元コードからもアクセスいただけます。

（委託先：ティーぺック）
M2003-0080

保険者名称

（委託先：ティーぺック）フォームナンバー入ります

例えばこんな時、お電話ください。
不意のケガで応急処置を知りたい／腰痛がひどい／健康診断の結果の見方を教え
てほしい／真夜中の急病で誰にも連絡できない時　など

24 時間／年中無休

通話料
無　料

チャットボット健康相談のご利用は
こちらから！！

チャットボット健康相談とは？
• スマホやPC などでご利用いただけます。
• 専用URLを開き、相談内容を選択または検索すると、自動的に回答が返ってきます。
• チャットボットで解決しない場合、電話相談することもできます。
• 相談できるテーマは定期的に拡充します。

※ご利用の際には保険者名称をうかがいます。

https://www.smartbot.jp/webchat/t_pec_
c1serv/?user_id=17447_d329edd0


