
※日付については、発生を認知した日付となります。

※令和８年度以降に発生した事務処理誤り等のうち、加入者等への影響が特に大きい事案が発生した際は個別に公表しております。

No. 日付 事案 個別公表の有無

1 令和8年4月2日 ホームページリニューアルに伴うページ移行漏れ 有

2 令和8年4月2日 事業所送付分受診券に関する重複送付 ―

3 令和8年4月8日 胸部X線受診勧奨通知の住所記載誤り ―

4 令和8年4月8日 生活習慣病予防健診等業務委託契約書の記載誤り ―

5 令和8年4月20日 特定健診受診券の未作成及び納品先誤り ―

6 令和8年4月20日 傷病手当金システム更新時の改修漏れ 有

7 令和8年5月7日 生活習慣病予防健診等対象者一覧の記載誤り ―

8 令和8年5月29日 協会けんぽGUIDE BOOKの誤植 有

9 令和8年6月9日 任意継続保険料口座振替申出書（保険者控）の回送漏れ ―

事務処理誤り等発生状況（令和８年４月～６月）


