
神奈川支部の概況と主な取組 

平成30年度第2回神奈川支部評議会 

資料４ 



平成 29 年度 30

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

105,090 106,047 107,100 108,095 109,058 110,065 110,961 111,740 112,413 113,275 114,176 114,863

910,679 918,354 923,574 928,341 930,411 933,688 936,537 939,788 942,280 943,728 946,461 947,723

598,707 600,356 602,381 604,662 605,318 606,349 608,406 610,885 612,699 614,705 616,578 618,033

313,204 312,634 312,247 312,537 313,171 318,419 318,204 317,958 317,701 317,651 317,778 317,634

13,602 14,012 14,309 14,334 13,914 13,984 14,355 14,154 14,739 14,516 14,315 16,013加入者一人当たり医療費（円）

適用事業所数（件）

被保険者数（人）

平均標準報酬月額（円）

被扶養者数（人）

平成30年6月末の適用事業所数は117,758事業所であり、対前年
同月比は＋10.0％と全国平均の＋5.3％を大きく上回っています。 

平成30年6月末の被保険者数（法第3条第2項を除く）は967,850
人であり、対前年同月比＋4.8％と全国平均の+2.8％を大きく上
回っています。また、被扶養者数は615,422人（対前年同月比
+2.2％）であり、扶養率は0.636となっています。 

被保険者のうち、任意継続被保険者数は9,118人（同△2.4％）で
被保険者全体の0.94％となっています。 

協会けんぽ神奈川支部 適用等状況 
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平成 30 年度 31

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

116,068 116,941 117,758

959,272 964,371 967,850

614,923 614,309 615,442

316,060 315,516 315,093

13,756 14,192 14,506加入者一人当たり医療費（円）

適用事業所数（件）

被保険者数（人）

被扶養者数（人）

平均標準報酬月額（円）

＜適用事業所＞ 

＜被保険者・被扶養者＞ 

平成30年6月末の平均標準報酬月額は315,093円（対前年同月比
＋0.9％）となっており、全国平均285,185円を上回っています。 

平成30年6月末の加入者１人当たり医療費は14,506円（対前年同月
比+1.4％）となっており、うち、入院が3,977円（同＋4.2％）、
入院外（調剤分含む）が8,719円（同△0.03％）となっています。 

＜平均標準報酬月額＞ 

＜加入者一人当たり医療費＞ 

※ 医療費は、社会保険診療報酬支払基金審査分（入院、入院外、歯科、調剤に係る
もの）。 



協会けんぽ神奈川支部 適用等状況 
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平成29年度平均の被保険者数（法第3条第2項を除く）は
933,464人（対前年度比＋7.2％）、被扶養者数は608,257人
（同+3.5％）であり、扶養率は0.652となっています。 

被保険者のうち、任意継続被保険者数は9,272人（同△7.0％）
で被保険者全体の0.1％となっています。 

協会けんぽ神奈川支部 適用等状況 
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＜適用事業所＞ 

＜被保険者・被扶養者＞ 

平成29年度平均の平均標準報酬月額は315,762円（対前年度比
＋0.2％）となっています。 

平成29年度平均の加入者１人当たり医療費は176,927円（対前年
度比+2.6％）となっており、うち、入院が45,456円（同＋
2.0％）、入院外（調剤分含む）が106,985円（同＋3.0％）と
なっています。 

＜平均標準報酬月額＞ 

＜加入者一人当たり医療費＞ 

※ 医療費は、社会保険診療報酬支払基金審査分（入院、入院外、歯科、調剤、食事
療養、訪問看護に係るもの）および療養費分。 

年度推移

平成20年度 平成21年度 平成22年度 平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度 平成27年度 平成28年度 平成29年度

66,798 68,564 69,007 69,629 70,255 72,875 78,266 86,728 98,067 110,240

673,150 682,517 693,688 698,376 710,443 738,734 773,698 821,240 871,044 933,464

494,788 501,136 516,429 515,958 520,645 535,112 553,336 575,159 587,970 608,257

- - - 309,169 308,798 309,189 311,097 313,173 315,149 315,762

- - - 159,309 160,804 163,080 165,784 172,034 172,458 176,927

※平成20年度から22年度までは年度末時点、平成23年度以降は年度平均

加入者一人当たり医療費（円）

適用事業所数（件）

被保険者数（人）

被扶養者数（人）

平均標準報酬月額（円）

平成29年度平均の適用事業所数は110,240事業所（対前年度比
＋12.4％）となっています。 



協会けんぽ神奈川支部 適用等状況 
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協会けんぽ神奈川支部 給付状況 
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平成 29 年度 （千円）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

15,920,378 16,543,470 16,952,686 17,099,464 16,700,866 16,730,180 17,270,541 17,096,447 17,787,853 17,543,394 17,338,054 19,431,193

2,204,330 1,484,466 1,485,505 2,465,152 1,457,442 1,698,467 1,546,528 3,157,393 1,989,950 1,679,795 1,858,749 1,922,505

265,989 253,767 267,600 260,877 278,646 287,677 276,016 276,853 294,513 270,540 271,568 284,086

155,627 148,564 119,942 117,811 116,485 93,730 90,560 145,951 157,092 112,012 104,655 122,977

625,736 671,853 657,604 653,851 685,266 660,625 731,377 717,952 749,730 686,031 758,308 750,216

6,050 5,250 8,150 5,450 5,750 5,900 6,400 6,200 6,100 5,600 9,100 8,700

983,048 198,356 220,472 1,242,836 156,840 446,076 244,420 1,815,960 547,280 397,808 500,192 542,032

167,879 206,676 211,711 184,327 214,448 204,459 197,727 194,476 235,148 207,735 214,834 214,381

現物給付

現金給付

療養費

傷病手当金

埋葬料

出産育児一時金

出産手当金

高額療養費



協会けんぽ神奈川支部 給付状況 
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協会けんぽ神奈川支部 給付状況 
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年度推移 (千円）

平成20年度 平成21年度 平成22年度 平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度 平成27年度 平成28年度 平成29年度

130,166,018 131,751,385 140,799,003 143,574,673 147,582,465 155,490,177 164,783,386 181,230,118 190,262,067 206,414,526

16,436,197 18,231,286 18,579,331 17,855,432 17,538,557 17,699,138 18,667,838 17,938,221 20,053,582 22,950,142

2,000,621 2,209,792 2,294,841 2,369,137 2,431,397 2,543,073 2,773,187 2,803,873 3,083,579 3,288,132

2,058,436 2,728,962 2,333,021 2,221,256 1,915,973 1,557,005 1,774,624 1,592,392 1,778,472 1,485,405

6,369,539 6,844,072 6,854,599 6,283,524 6,090,371 6,324,798 6,565,260 6,912,038 7,557,572 8,348,549

89,125 63,289 78,900 69,342 73,490 69,330 72,759 71,520 76,686 78,650

4,739,330 5,139,850 5,657,130 5,461,155 5,501,554 5,543,371 5,637,106 4,452,720 5,308,204 7,295,320

1,177,992 1,245,138 1,360,715 1,450,282 1,525,770 1,661,397 1,844,769 2,105,498 2,248,342 2,453,802

高額療養費

傷病手当金

埋葬料

出産育児一時金

出産手当金

現物給付

現金給付

療養費



協会けんぽ神奈川支部 給付状況 
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2018/10/25 ©全国健康保険協会神奈川支部 9 

加入者１人当たり医療費の全国順位 

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

沖 

縄 

長 

野 

新 

潟 

愛 

知 

静 

岡 

富 

山 

滋 

賀 

埼 

玉 

茨 

城 

三 

重 

東 

京 

岐 

阜 

群 

馬 

栃 

木 

千 

葉 

京 

都 

福 

島 

神 

奈 

川 

宮 

崎 

鳥 

取 

岩 

手 

福 

井 

山 

梨 

愛 

媛 

奈 

良 

広 

島 

石 

川 

青 

森 

和 

歌 

山 

鹿 

児 

島 

兵 

庫 

大 

阪 

宮 

城 

山 

形 

岡 

山 

熊 

本 

高 

知 

福 

岡 

島 

根 

長 

崎 

大 

分 

香 

川 

山 

口 

徳 

島 

北 

海 

道 

秋 

田 

佐 

賀 

支部別加入者１人当たり医療費の状況（２８年度） 

入院 入院外（調剤を含む） 歯科 その他 

神奈川支部の１人当たり医療費は１７２，３５５円。 
都道府県順位は低いほうから１８番目。 

（出所）「都道府県医療費の状況」（２６～２８年度、協会けんぽ） 

神奈川支部の医療費 
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加入者１人当たり医療費推移（全国対比） 

２５年度 ２６年度 ２７年度 ２８年度 

入院 ４２，５６６ ４２，６３７ ４３，６７４ ４４，５６２ 

（順位）全国比 (12) ▲３，１５０ (10) ▲３，７４２ ( 8) ▲３，８６５ ( 9) ▲３，４１７ 

入院外（含調剤） ９７，９７６ ９９，８３３ １０４，８５２ １０３，８６８ 

（順位）全国比 (35) ＋２，２７２ (34) ＋２，３０５ (29) ＋１，８３４ (29) ＋１，５３６ 

歯科 １８，２５６ １８，８８８ １９，１３０ １９，４７４ 

（順位）全国比 (39)   ＋６０８ (39)   ＋６６７ (38)   ＋５９７ (37)   ＋５９７ 

その他 ４，２８１ ４，４２７ ４，３７９ ４，４５２ 

（順位）全国比 (23)   ▲４６７ (27)   ▲３９０ (23)   ▲４９８ (24)   ▲４０８ 

合計 １６３，０８０ １６５，７８４ １７２，０３４ １７２，３５５ 

（順位）全国比 (26)   ▲７３７ (21) ▲１，１５９ (18) ▲１，９３２ (18) ▲１，６９２ 

神奈川支部は、年度を追うごとに全国との乖離を広げてきたが、２７～２８年度は乖離が縮小。 

（出所）「都道府県医療費の状況」（２６～２８年度、協会けんぽ） 

神奈川支部の医療費 



2018/10/25 ©全国健康保険協会神奈川支部 11 

加入者１人当たり医療費（首都圏他支部対比） 

神奈川 埼玉 千葉 東京 

入院 ４４，５６２ ４３，１３５ ４５，１３２ ４２，７５３ 

（順位） ( 9) ( 5) (10) ( 3) 

入院外（含調剤） １０３，８６８ ９９，６６８ １０２，２４５ １０１，３９１ 

（順位） (29) ( 9) (22) (18) 

歯科 １９，４７４ １８，５５１ １９，００４ １９，６６１ 

（順位） (37)    (29) (34) (39) 

その他 ４，４５２ ４，７６６ ４，３６０ ４，９０９ 

（順位） (24) (33) (22) (36) 

合計 １７２，３５５ １６６，１２０ １７０，７４１ １６８，７１４ 

（順位） (18) ( 8) (15) (11) 

内訳をみると、神奈川支部は首都圏他支部と比べて入院外（含調剤）の医療費が高い。 

（出所）「都道府県医療費の状況」（２６～２８年度、協会けんぽ） 

神奈川支部の医療費 
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平成30年度第1回評議会（平成30年7月）以降に実施した主な取組 

【平成30年7月～10月】 
 

（１）平成30年7月～10月 戦略的保険者機能を担う人員等の強化 
   

  ・業務の標準化、効率化、簡素化を進め、戦略的保険者機能を担う人員等を強化 
 
 

（２）平成30年7月～10月 健康保険委員の委嘱拡大に向けた勧奨（継続実施） 
   

  ・大規模事業所向けに勧奨文書送付 
  ・9月末の委嘱者数は4,411人であり、6月末からの増加数は426人 
 
 

（３）平成30年7月 健康づくり推進協議会の開催 … 別添参照   

   
  ・平成29年度神奈川支部保健事業の実施結果 
  ・神奈川支部第２期データヘルス計画 
  ・平成30年度神奈川支部保健事業の計画・進捗状況 
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平成30年度第1回評議会（平成30年7月）以降に実施した主な取組 

【平成30年7月～10月】 
 

（４）平成30年7月～10月 インセンティブ制度に関する広報の実施 … 別添参照 
   

  ・健康保険委員向け研修会（4会場で445名が参加）で説明 
  ・広報誌２種（事業主および事務担当者向け）に掲載 
  ・メールマガジンに掲載（連載形式） 
 
 

（５）平成30年8月～10月 ジェネリック医薬品の使用促進 
   

  ・神奈川県薬務課に対し協働の働きかけ 
  ・大手薬局に対するヒアリングの実施 
 
 

（６）平成30年8月～10月 協会けんぽ加入者向け 「横浜銀行 特別金利定期預金」を 
  活用した健診の推進 … 別添参照 
   
  ・生活習慣病予防健診実施機関窓口に当商品（協会けんぽ加入者で健康診断を受診した方限定の 
   定期預金）のチラシを設置 
  ・特定健診の新規対象者に受診券を送付する際、当商品のチラシを同封 
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平成30年度第1回評議会（平成30年7月）以降に実施した主な取組 

【平成30年7月～10月】 
 

（７）平成30年8月～10月 協会けんぽメールマガジンの募集 … 別添参照 
   

  ・募集チラシを新規作成 
  ・募集チラシを事業所訪問の際に持参し勧奨、事業所向け郵送物に同封 
  ・7月～9月の新規登録件数は482件であり、4～6月の186件から大幅な増加（＋159％） 
 
 

（８）平成30年8月～10月 接骨院・整骨院の正しいかかり方に関する周知広報 … 別添参照 
 

  ・「ただしい接骨院・整骨院のかかりかた」リーフレットの健康保険委員への送付および社会保険 
   協会主催の事務講習会での配布 
  ・整骨院・接骨院で健康保険の対象となる範囲や施術を受ける際に確認してほしい事項を記載   
 
 

（９）平成30年9月～10月 健康保険委員向け研修会の実施 
 

  ・横浜市、川崎市、藤沢市、相模原市の４会場で実施 
  ・昨年同時期実施の研修会と比較して、横浜市を中心に出席者が大幅増加（364名→445名） 
   横浜市（158→238名）、川崎市（79→91名）、藤沢市（85→66名）、相模原市（42→50名） 
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平成30年度第1回評議会（平成30年7月）以降に実施した主な取組 

【平成30年7月～10月】 
 

（１０）平成30年9月末 年金事務所内出張相談窓口を一部閉鎖 … 別添参照 
 

  ・来訪者数等に鑑み、横浜中、川崎の２か所を除く６か所の出張相談窓口（港北、高津、相模原、 
   小田原、横須賀、藤沢）を閉鎖 
  ・６か所の窓口終了について、支部ホームページへの掲載、リーフレット・ポスターの作成・配布など  
   事前の広報を徹底 
  ・任意継続被保険者および日雇被保険者雇用の事業所に対し出張相談窓口終了を個別に周知。   
   （案内およびリーフレットを送付） 
 
 

（１１）平成30年10月 支部コールセンターの充実 
   

  ・閉鎖した出張相談窓口の相談員を支部コールセンターへ配置転換し、コールセンターの充実を 
   図った 
 
 

（１２）平成30年10月 被扶養者資格の再確認を目的とした被扶養者状況リストの提出勧奨 
   

  ・被扶養者状況リストの未提出事業所約16,000事業所に対して文書を送付し提出を勧奨 
   



１．基盤的保険者機能関係

項　　目 平成29年度実績 平成30年度目標 平成30年度実績 備考

0.386% 前年度以上 0.402% 平成30年度は8月末実績

加入者一人あたり効果額 113円 117円を上回る 52円 平成30年度は8月末実績

加入者一人あたり効果額の伸び率 △3.4％ 前年度以上 10.6% 平成30年度は8月末実績

点検員一人あたり効果額 7,564,165円 7,564,165円を上回る 3,580,173円 平成30年度は8月末実績

点検員一人あたり効果額の伸び率 2.3% 前年度以上 13.9% 平成30年度は8月末実績

再審査請求件数 168,830件 168,830件を上回る 83,456件 平成30年度は8月末実績

加入者一人あたり効果額 197円 前年度以上 68円 平成30年度は8月末実績

加入者一人あたり効果額の伸び率 15.2% 前年度以上 △38.7％ 平成30年度は8月末実績

10件 前年度以上 3件 平成30年度は8月末実績

630件 前年度以上 190 平成30年度は8月末実績

1.3% 前年度以下 1.2%
平成29、30年度とも
8月末実績

12,387件 前年度以上 ☆　14,546件 平成30年度は9月末実績

92.1% 94.1% 91.96%
平成29年度は11月、
30年度は8月末実績

73.9% 前年度以上 43.11% 平成30年度は8月末実績

0.130% 前年度以下 0.108% 平成30年度は8月末実績

平成30年度　神奈川支部事業実施状況（数値実績）

指標

社会保険診療報酬支払基金と合算したレセプト点検の査定率

診療内容等査定効果額

患者照会件数

多受診者への適正受診指導件数

情報提供サービスの利用拡大（払い出し）

効果的なレセプト点検の推
進

施術箇所３部位以上、かつ月15日以上の施
術の申請の割合柔道整復施術療養費等の

照会業務の強化

外傷点検

返納金債権の発生防止のた
めの保険証回収強化、債権
回収業務の推進

日本年金機構回収分も含めた資格喪失後1
か月以内の保険証回収率

返納金債権（資格喪失後受診に係るものに
限る。）の回収率

医療給付費総額に占める資格喪失後受診
に伴う返納金の割合

（注）☆はすでに数値目標を達成したもの 16 



１．基盤的保険者機能関係

項　　目 平成29年度実績 平成30年度目標 平成30年度実績 備考

7.1% 前年度以上 9.97% 平成30年度は8月末実績

△12.3％ 前年度以上 5.96% 平成30年度は8月末実績

160件 80件以上 78 平成30年度は8月末実績

100% 100% 100%
平成30年度は8月
支払までの実績

86.8% 87.0%以上 88.7% 平成30年度は9月末実績

限度額適用認定証の利用
促進

85.9% 前年度以上 10月時点でデータなし
平成29年度は30.9月
支部長会議資料より

82.3% 87.0%以上 76.1% 平成30年度は9月末実績

250件 前年度以上 約16,000件 平成30年度は10月末勧奨予定件数

オンライン資格確認の導入
に向けた対応

16.7% 36.5%以上 50.0%
平成29年度は4～9
月、30年度は4～8月
の平均利用率

現年度発生分債権金額回収率の伸び率

債権残高（全債権）の減少率

法的手続きの実施件数

指標

返納金債権の発生防止のた
めの保険証回収強化、債権
回収業務の推進

勧奨事業所件数
被扶養者資格の再確認の徹底

USBを配付した医療機関における利用率

サービススタンダードの達成状況

現金給付等の申請に係る郵送化率

サービス水準の向上

高額療養費制度に占める限度額適用認定
証の使用割合

確認書の提出率

（注）☆はすでに数値目標を達成したもの
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２．戦略的保険者機能関係

項　　目 平成29年度実績 平成30年度目標 平成30年度実績 備考

43.3% 46.0% 9月時点でデータなし

生活習慣病予防健診実施率（実施者数） 48.2% 51.0％（302,072人） 14.4% 平成30年度は7月末実績

事業者健診データ取得率（取得数） 1.2% 2.5％（15,000人） 1,093人 平成30年度は9月末実績

特定健康診査実施率（実施者数） 21.0% 31,114人 8,122人 平成30年度は7月末実績

4.5% 14.5% 9月時点でデータなし

特定保健指導実施率（実施者数） 4.4% 14.4％（9,382人） 9月時点でデータなし

特定保健指導実施率（実施者数） 7.1% 17.7％（326人） 9月時点でデータなし

10.9% 11.6% 9月時点でデータなし

電話による二次勧奨件数 未確定 3,265件 560件 平成30年度は7月末実績

主治医の指示に基づく保健指導件数 新規事業 15件 継続支援２２名 平成30年度は9月末実績

健康経営（コラボヘルス）の
推進

98事業所 150事業所 149事業所 平成30年度は9月末実績

未確定 前年の全国平均値以上 9月時点でデータなし 平成30年度は9月末実績

20.51% 24.0％以上 ☆　28.9% 平成30年度は9月末実績

ジェネリック医薬品の使用促
進

72.9% 74.2％以上 74.10%
平成29年度は30年2月、
30年度は5月の使用割
合

医療データの分析に基づく地域
の医療提供体制への働きかけ

100% 100% ☆　100% 平成30年度は9月末実績

指標

特定保健指導の実施率の
向上及び平成30年度からの
制度見直しへの対応

特定保健指導実施率

被保険者（40歳以上）

被扶養者（40歳以上）

特定健診受診率

被保険者（40歳以上）

被扶養者（40歳以上）

特定健診受診率・事業者健
診データ取得率の向上

（注）☆はすでに数値目標を達成したもの

神奈川支部のジェネリック医薬品使用割合

地域医療構想調整会議への被用者保険の参加率

受診勧奨後3か月以内に医療機関を受診し
た者の割合

重症化予防対策の推進

宣言事業所数

広報活動における加入者理解率

全被保険者数に占める健康保険委員が委
嘱されている事業所の被保険者数の割合

広報活動や健康保険委員を
通じた加入者等の理解促進
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