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マイナンバーカードの保険証利用促進
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■ 具体的な施策

・協会のホームページや広報誌、またはメールマガジン等
で、マイナンバーカードの保険証利用に係る広報を実施
する。

・関係団体の広報誌やメールマガジン等で広報を実施する。

・JR岐阜駅にポスター広告を実施する。

・広報紙と「マイナンバーカードのカバー」を新生児の被保
険者（親）に送付する。

令和6年12月2日にマイナンバーカードと健康保険証の一体化が行われることを踏まえ、より多くの方に
マイナ保険証を利用いただくため「マイナンバーカードの取得」「マイナ保険証の利用登録」を呼びか
ける。
併せて、保険証の新規発行が原則廃止された後の混乱を防ぐため、資格確認書が発行されることなど、
一体化に伴う変更点についても周知する。

マイナ保険証利用率 （ 協 会 け ん ぽ 加 入 者 ）

4 . 2 3％（令和 5年 8月実績）
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・子育て世代に広く届く広報を行う一方、特に5～14歳の被扶養者を持つ被保険者（親）あてに、適切な
媒体を選択のうえ、適正受診の広報を行う。

・協会のホームページや広報誌、またはメールマガジン等において、不要不急の時間外受診や休日診療を
控える等についての広報を行う。

・歯科レセプトデータの分析結果から、効果的な対策を検討する。
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合計

若年層の医療費に関する診療傾向分析と対策
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・5歳刻み年齢階級では、特に5歳～9歳、10歳～14歳の医療費が高い。

・診療種別では入院外・歯科の医療費高い。特に歯科は0～19歳で全国平均より高くなっている。

・また、全世代を通じた歯科の受診率は全国で１番高い。

岐阜支部 年齢階級別 加入者１人あたり医療費の全国平均との乖離率（2021年度）
（％）

岐阜支部計の地域差指数-1＝－0.026

■ 具体的な施策

■ 課題



機密性2
健康経営の普及促進
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KPIとする指標 令和6年度 KPI 令和5年度 KPI 現状

健康宣言事業所数 1,570 事業所以上 1,240事業所以上 1,292事業所
（R5.12月末）

・健康宣言事業所を拡大するため、事業所
に健康宣言の文書勧奨を実施する。

・協会のホームページや広報誌、または
メールマガジン等において、健康宣言に
関する広報を実施する。

・健康経営セミナーで健康宣言の案内を実
施する。

・関係団体の広報誌やメールマガジン等で
健康宣言の広報を実施する。

・新聞を活用して健康経営の広報を実施す
る。

■ 達成に向けた具体的な施策

岐阜新聞（R5.11.28）
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・健康課題抽出に役立つ「事業所健康度カルテ」を事業所に配布する。

・事業所に対し「職場の健康講座」として運動、食事、禁煙、睡眠の講座を60回（前年度より回数増加）開催する。

・運動や飲酒、食事、睡眠、メンタルヘルスの情報をＨＰに掲載し、事業所が自由に活用できるよう充実させる。

・睡眠不足はメンタルヘルス不調に影響するため、メンタルヘルス支援（セミナー、研修会、相談）を行っている
産業保健総合支援センターの活用を事業所に広報する。

・運動習慣の定着のため、県が行っているウォーキングアプリの利用を事業所に周知する。

加入者・事業所の健康づくりサポート

5

運動習慣要改善者の割合（男性） 睡眠で休養が取れていない者の割合（男性）

＊2022年度支部別スコアリングレポート（岐阜支部）より抜粋

・メタボでない人が多いのに、運動習慣要改善者の割合が男性・女性ともに全国のなかでも多い。

・飲酒習慣要改善者の割合が男性は全国のなかで下位である。

・睡眠で休養が取れていない者の割合が男性・女性ともに全国のなかで下位であり、かつ悪化傾向にある。

■ 課題

■ 具体的な施策
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生活習慣病予防健診の実施率向上
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KPIとする指標 令和6年度 KPI 令和5年度 KPI 現状

生活習慣病予防健診実施率 66.5％以上 61.2％以上 30.4％（R5.10月末）

・生活習慣病予防健診を利用していない事業所に対し、
自己負担額の減額、付加健診の対象年齢拡大をＰＲし、
定期健診から生活習慣病予防健診への切替を促す。

（付加健診の対象年齢）
現行 40歳、50歳
令和6年度 40歳、45歳、50歳、55歳、60歳、65歳、70歳

・事業所への勧奨及び未受診者に対する個人あて受診勧奨を
実施する。

■ 達成に向けた具体的な施策
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令和６年度

岐阜支部 事業計画（案）
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協会けんぽ事業 「３つの柱」について
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１ 基盤的保険者機能

保険者の基本的な役割として、健全な財政運営を行うとともに、保険給付の審査・支払などを
迅速かつ適正に行います。また、不正受給対策などの取組を強化することにより、医療保険制度
に対する信頼の維持・向上を図ります。

２ 戦略的保険者機能

特定健診・特定保健指導やコラボヘルスなどの保健事業の充実・強化に取り組むとともに、
加入者・事業主のヘルスリテラシーの向上を図ります。
また、ジェネリック医薬品の使用促進や、医療費等のデータ分析に基づく意見発信などによ
り、加入者が正しい情報に基づき適切に行動できるよう、医療保険制度等に関する理解の促進
を図ります。

３ 組織・運営体制

人材育成による組織力の強化を図るとともに、人的資源の最適配分や支部業績評価による協会
けんぽ全体での取組の底上げなど、組織基盤を強化していきます。

（保険者機能強化アクションプラン）
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基盤的保険者機能関係

健全な財政運営 【ＫＰＩ】

－・ 中 長 期 的 な 視 点 に よ る 健 全 な 財 政 運 営 に 資 す る た め 、 評 議 会 で 丁 寧 な 説 明 を し た う え 保 険 料 率 に 関 す る 議 論

を 行 う 。

・ 今 後 、 更 に 厳 し さ が 増 す こ と が 予 想 さ れ る 協 会 の 保 険 財 政 に つ い て 、 協 会 決 算 や 今 後 の 見 通 し に つ い て 、 加

入 者 及 び 事 業 主 に 情 報 発 信 を 行 う 。

業務処理体制の強化と意識改革の徹底 【ＫＰＩ】

－・ 業 務 量 の 多 寡 や 優 先 度 に 対 応 す る た め 、 前 捌 き 業 務 ・ 審 査 確 認 と も 積 極 的 に 多 能 化 を 推 し 進 め 、 生 産 性 の 向

上 を 図 る 。

・ 業 務 マ ニ ュ ア ル や 手 順 書 に 基 づ く 統 一 的 な 事 務 処 理 の 徹 底 に よ り 業 務 の 標 準 化 ・ 効 率 化 ・ 簡 素 化 を 図 る た め 、

ユ ニ ッ ト ミ ー テ ィ ン グ や 週 次 打 ち 合 わ せ を 有 効 に 活 用 し グ ル ー プ 内 の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン を 活 性 化 さ せ 、 職

員 の 意 識 改 革 を 促 進 す る 。

サービス水準の向上 【ＫＰＩ】

① サ ー ビ ス
ス タ ン ダ ー ド
の 達 成 状 況

1 0 0 ％

② 現 金 給 付 等 の
申 請 に 係 る
郵 送 化 率

対 前 年 度 以 上

・ す べ て の 申 請 に つ い て 、 迅 速 な 業 務 処 理 を 徹 底 す る 。 特 に 傷 病 手 当 金 や 出 産 手 当 金 等 の 生 活 保 障 の 性 格 を 有

す る 現 金 給 付 に つ い て は 、 申 請 受 付 か ら 支 給 ま で の 標 準 期 間 （ サ ー ビ ス ス タ ン ダ ー ド ： 1 0 日 間 ） を 遵 守 す る 。

・ 一 次 ・ 二 次 対 応 に よ る 受 電 体 制 の 着 実 な 実 施 の た め 、 グ ル ー プ 内 の 情 報 共 有 ・ 効 果 的 な 研 修 を 行 う こ と に よ

り 、 加 入 者 や 事 業 主 か ら の 相 談 ・ 照 会 に つ い て 丁 寧 か つ 的 確 に 対 応 す る 。

・ 加 入 者 ・ 事 業 主 の 利 便 性 の 向 上 や 負 担 軽 減 の 観 点 か ら 、 事 務 講 習 会 の 活 用 や 効 果 的 な 広 報 を 実 施 す る こ と で 、

相 談 業 務 の 効 率 化 ・ 郵 送 に よ る 申 請 を 促 進 す る 。

・ 「 お 客 様 満 足 度 調 査 」 や 「 お 客 様 の 声 」 の 活 用 に よ り 業 務 の 課 題 を 洗 い 出 し 改 善 を 図 る こ と で 、 更 な る 加 入

者 サ ー ビ ス の 向 上 に 取 り 組 む 。
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基盤的保険者機能関係

現金給付の適正化の推進 【ＫＰＩ】

－
・ 傷 病 手 当 金 と 障 害 年 金 等 と の 併 給 調 整 に つ い て 、 適 正 か つ 迅 速 （ デ ー タ 取 得 後 1 か 月 以 内 ） に 処 理 す

る 。

・ 現 金 給 付 の 支 給 決 定 デ ー タ 等 の 分 析 に よ り 不 正 の 疑 い が 生 じ た 申 請 に つ い て は 、 支 給 の 可 否 を 再 確

認 す る と と も に 、 保 険 給 付 適 正 化 Ｐ Ｔ （ 支 部 内 に 設 置 ） に お い て 内 容 を 精 査 し 、 事 業 主 へ の 立 入 検

査 を 実 施 す る な ど 、 厳 正 に 対 応 す る 。

・ 海 外 出 産 育 児 一 時 金 に つ い て 、 海 外 へ の 渡 航 や 出 産 の 事 実 確 認 等 を 徹 底 し 、 不 正 請 求 を 防 止 す る 。

・ 柔 道 整 復 施 術 療 養 費 に つ い て 、 ① 加 入 者 へ の 文 書 照 会 を 強 化 す る こ と 、 ② デ ー タ 分 析 に よ り 傾 向 的

に 疑 義 が あ る 施 術 所 に つ い て は 審 査 委 員 会 に て 重 点 的 に 審 査 す る こ と 、 ③ 面 接 確 認 委 員 会 を 積 極 的

に 実 施 し 、 不 正 又 は 著 し い 不 当 な 事 例 に つ い て は 、 厚 生 局 へ の 情 報 提 供 を 行 う こ と 、 こ れ ら ３ 点 を

積 極 的 に 実 施 す る こ と で 、 多 部 位 か つ 頻 回 の 申 請 又 は 負 傷 部 位 を 意 図 的 に 変 更 す る 過 剰 受 診 （ い わ

ゆ る 「 部 位 こ ろ が し 」 ） の 適 正 化 を 図 る 。

・ あ ん ま マ ッ サ ー ジ 指 圧 ・ は り き ゅ う 施 術 療 養 費 に つ い て 、 長 期 か つ 頻 回 等 の 過 剰 受 診 の 適 正 化 を 図

る た め 、 加 入 者 及 び 施 術 者 へ 文 書 に よ る 施 術 の 必 要 性 に つ い て 確 認 す る な ど 、 審 査 を 強 化 す る 。

・ 被 扶 養 者 資 格 の 再 確 認 に つ い て 、 マ イ ナ ン バ ー を 活 用 し た 効 率 的 な 再 確 認 を 実 施 す る と と も に 、 宛

所 不 明 に よ る 未 送 達 事 業 所 に 係 る 所 在 地 調 査 や 未 提 出 事 業 所 へ の 勧 奨 に よ り 、 被 扶 養 者 資 格 確 認 リ

ス ト を 確 実 に 回 収 し て 、 被 扶 養 者 資 格 の 再 確 認 を 徹 底 す る 。



機密性2
令和６年度岐阜支部事業計画（案）

11

基盤的保険者機能関係

レセプト点検の精度向上 【ＫＰＩ】

① 協 会 の レ セ プ ト 点 検
の 査 定 率 （ ※ ）

対 前 年 度 以 上

( ※ ) 査 定 率 ＝ 協 会 の レ セ プ ト
点 検 に よ り 査 定 （ 減 額 ）
し た 額 ÷ 協 会 の 医 療 費 総 額

② 協 会 の 再 審 査
レ セ プ ト １ 件 当 た り
の 査 定 額

対 前 年 度 以 上

・ 資 格 点 検 で は 、 手 順 書 に 則 り 全 件 点 検 及 び 全 エ ラ ー の 確 認 を 実 施 す る 。

・ 外 傷 点 検 で は 、 手 順 書 に 則 っ た 点 検 を 行 っ た う え で 、 第 三 者 行 為 の 事 跡 管 理 の 徹 底 を 図 り

速 や か な 求 償 を 行 う 。

・ 内 容 点 検 で は 、 「 レ セ プ ト 内 容 点 検 行 動 計 画 」 を 策 定 ・ 実 践 し 、 自 動 点 検 マ ス タ の 定 期 的

な 更 新 に よ る シ ス テ ム 点 検 の 効 率 化 、 勉 強 会 や 研 修 等 に よ る 点 検 員 の ス キ ル の 向 上 、 高 点

数 レ セ プ ト を 中 心 と し た 審 査 等 、 効 果 的 か つ 効 率 的 な 点 検 を 推 進 す る 。 ま た 、 社 会 保 険 診

療 報 酬 支 払 基 金 と の 協 議 を 強 化 し 、 点 検 の 精 度 ・ 効 率 の 向 上 を 目 指 す 。

債権管理・回収と返納金債権発生防止の強化 【ＫＰＩ】

① 返 納 金 債 権 （ 診 療 報
酬 返 還 金 （ 不 当 請
求 ） を 除 く 。 ） の 回
収 率

対 前 年 度 以 上

② 日 本 年 金 機 構 回 収 分
も 含 め た 資 格 喪 失 後
1 か 月 以 内 の
健 康 保 険 証 回 収 率

対 前 年 度 以 上

・ 発 生 し た 債 権 （ 返 納 金 、 損 害 賠 償 金 等 ） に つ い て は 、 全 件 調 定 及 び 納 付 書 の 速 や か な 送 付

を 徹 底 す る と と も に 、 「 債 権 管 理 ・ 回 収 計 画 」 に 基 づ き 、 早 期 ・ 確 実 な 納 付 催 告 、 保 険 者

間 調 整 の 積 極 的 な 活 用 及 び 費 用 対 効 果 を 踏 ま え た 法 的 手 続 き の 実 施 に よ り 、 回 収 率 の 向 上

を 図 る 。

・ 無 資 格 受 診 に 係 る 返 納 金 の 発 生 を 抑 止 す る た め 、 日 本 年 金 機 構 の 資 格 喪 失 処 理 後 、 早 期 に

保 険 証 未 回 収 者 に 対 す る 返 納 催 告 を 徹 底 す る と と も に 、 被 保 険 者 証 回 収 不 能 届 を 活 用 し た

電 話 催 告 等 を 強 化 す る 。 併 せ て 、 オ ン ラ イ ン 資 格 確 認 や レ セ プ ト 振 替 ・ 分 割 に よ る 無 資 格

受 診 の 発 生 抑 止 効 果 を よ り 向 上 さ せ る た め 、 事 業 所 か ら 早 期 か つ 適 正 な 届 出 が 行 わ れ る よ

う 、 周 知 広 報 を 実 施 す る 。
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基盤的保険者機能関係

ＩＣＴ化の推進 【ＫＰＩ】

－
・ マ イ ナ ン バ ー カ ー ド の 健 康 保 険 証 利 用 を 推 進 す る た め 、 制 度 に 係 る 広 報 を 実 施 す る 。

戦略的保険者機能関係

本部・支部における医療費・健診データ等の分析結果の活用及び分析能力の向上 【ＫＰＩ】

－・ 医 療 費 や 健 診 デ ー タ 等 を 活 用 し て 分 析 を 行 い 、 分 析 結 果 を 発 信 す る 。

外部有識者を活用した調査研究成果の活用 【ＫＰＩ】

－・ 支 部 で 行 っ た 分 析 結 果 か ら 課 題 を 抽 出 し 、 外 部 有 識 者 の 助 言 を 得 な が ら 課 題 解 決 に 向 け て 事 業 を 進

め る 。

好事例の横展開 【ＫＰＩ】

－
・ デ ー タ 分 析 に 基 づ く 事 業 実 施 に つ い て 、 事 業 内 容 や 取 組 結 果 を 他 支 部 へ 情 報 提 供 す る 。 ま た 、 他 支

部 の 好 事 例 を 取 り 入 れ て 事 業 を 推 進 す る 。
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戦略的保険者機能関係

保健事業の一層の推進 【ＫＰＩ】

－・ 第 3 期 保 健 事 業 実 施 計 画 （ デ ー タ ヘ ル ス 計 画 ） に 基 づ く 取 組 と し て 、 「 特 定 健 診 ・ 特 定 保 健 指 導 の 推

進 」 「 重 症 化 予 防 の 対 策 」 「 コ ラ ボ ヘ ル ス の 取 組 」 を 柱 と し 、 各 取 組 を 着 実 に 実 施 す る 。 ま た 、 情

報 系 シ ス テ ム 等 の 分 析 ツ ー ル を 用 い て 検 証 を 行 い 、 Ｐ Ｄ Ｃ Ａ サ イ ク ル を 回 す 。

特定健診実施率・事業者健診データ取得率等の向上 【ＫＰＩ】

①生活習慣病
予防健診実施率

66.5％以上

②事業者健診データ
取得率

15.8％以上

③被扶養者の
特定健診実施率

32.1％以上

１ ） 生 活 習 慣 病 予 防 健 診

・ 事 業 所 へ の 勧 奨 （ 電 話 、 文 書 等 ） や 、 自 己 負 担 減 額 、 付 加 健 診 受 診 機 会 増 加 に 合 わ せ た 定 期 健 診 か

ら の 切 替 促 進 を 行 う 。

・ 未 受 診 者 に 対 す る 個 人 あ て 受 診 勧 奨 を 実 施 す る 。

２ ） 事 業 者 健 診

・ 外 部 委 託 を 活 用 し た 取 得 ・ 継 続 提 供 の 推 進 を 行 う 。

・ 岐 阜 労 働 局 、 岐 阜 県 と の 三 者 連 名 の 提 供 依 頼 を 実 施 す る 。

３ ） 特 定 健 診

・ 無 料 集 団 健 診 を 実 施 す る 。 （ 前 期 、 後 期 開 催 ）

・ 集 団 健 診 時 の 有 料 オ プ シ ョ ン の 拡 充 を 図 る 。

・ 関 係 機 関 と 連 携 し た 特 定 健 診 お よ び 集 団 健 診 の 勧 奨 を 実 施 す る 。

■ 被 保 険 者 （ 4 0 歳 以 上 ） （ 実 施 対 象 者 数 ： 2 9 9 , 8 0 4 人 ）

・ 生 活 習 慣 病 予 防 健 診 実 施 率 6 6 . 5 ％ （ 実 施 見 込 者 数 ： 1 9 9 , 3 7 0 人 ）

・ 事 業 者 健 診 デ ー タ 取 得 率 1 5 . 8 ％ （ 取 得 見 込 者 数 ： 4 7 , 3 6 9 人 ）

■ 被 扶 養 者 （ 実 施 対 象 者 数 ： 8 1 , 3 0 7 人 ）

・ 特 定 健 康 診 査 実 施 率 3 2 . 1 ％ （ 実 施 見 込 者 数 ： 2 6 , 1 0 0 人 ）
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戦略的保険者機能関係

特定保健指導実施率及び質の向上 【ＫＰＩ】

①被保険者の特定
保健指導実施率

32.9％以上

②被扶養者の特定
保健指導実施率

35.9％以上

① 被 保 険 者

・ 保 健 指 導 実 施 機 関 お よ び 外 部 委 託 機 関 と の 連 携 強 化 に よ り 、 健 診 当 日 初 回 面 談 お よ び 受 け 入 れ 事 業

所 の 拡 大 を 図 る 。

② 被 扶 養 者

・ 無 料 集 団 健 診 実 施 時 に 健 診 当 日 の 初 回 面 談 を 実 施 す る 。

■ 被 保 険 者 （ 特 定 保 健 指 導 対 象 者 数 ： 4 9 , 1 0 1 人 ）

・ 特 定 保 健 指 導 実 施 率 3 2 . 9 ％ （ 実 施 見 込 者 数 ： 1 6 , 1 5 4 人 ）

■ 被 扶 養 者 （ 特 定 保 健 指 導 対 象 者 数 ： 2 , 2 4 5 人 ）

・ 特 定 保 健 指 導 実 施 率 3 5 . 9 ％ （ 実 施 見 込 者 数 ： 8 0 6 人 ）

重症化予防対策の推進 【ＫＰＩ】

健診受診月から
10か月以内に
医療機関を
受診した者の割合

対前年度以上

・ 健 診 機 関 お よ び 専 門 機 関 か ら の 文 書 ま た は 電 話 に よ る 受 診 勧 奨 を 実 施 す る 。

・ 特 定 保 健 指 導 の 訪 問 機 会 を 活 用 し た 面 談 に よ る 受 診 勧 奨 を 実 施 す る 。

・ 岐 阜 県 と 連 携 し た 受 診 勧 奨 を 実 施 す る 。
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戦略的保険者機能関係

コラボヘルスの推進 【ＫＰＩ】

健 康 宣 言 事 業 所
数

1 , 5 7 0 事 業 所
以 上

・ 健 康 宣 言 事 業 所 数 を 拡 大 す る た め 、 健 康 宣 言 の 勧 奨 を 行 う 。

・ 事 業 所 に お け る 健 康 づ く り を 推 進 す る た め 、 関 係 団 体 と 連 携 し た 取 組 を 実 施 す る 。

・ 事 業 所 に お け る 健 康 課 題 抽 出 に 役 立 つ 「 事 業 所 健 康 度 カ ル テ 」 を 配 布 す る 。

・ 民 間 事 業 者 に よ る 出 張 （ オ ン ラ イ ン を 含 む ） 型 の 健 康 講 座 （ 運 動 、 睡 眠 、 メ ン タ ル ヘ ル ス 等 ） を 実

施 し 、 事 業 所 に お け る 健 康 づ く り を サ ポ ー ト す る 。

・ メ ン タ ル ヘ ル ス 対 策 に つ い て 、 産 業 保 健 総 合 支 援 セ ン タ ー と 連 携 し た 取 組 を 実 施 す る 。

・ 運 動 習 慣 の 定 着 の た め 、 ウ ォ ー キ ン グ ア プ リ の 利 用 促 進 を 県 と 連 携 し て 実 施 す る 。

・ ホ ー ム ペ ー ジ （ メ ル マ ガ ） 等 を 利 用 し た 健 康 情 報 （ 運 動 、 睡 眠 、 禁 煙 、 飲 酒 、 食 事 ） の 配 信 を 実 施

す る 。

医療資源の適正使用 【ＫＰＩ】

ジ ェ ネ リ ッ ク
医 薬 品 使 用 割 合
（ ※ ）

前 年 度 末 以 上

（ ※ ) 医 科 、 D P C 、
歯 科 、 調 剤

・ 「 出 産 お め で と う セ ッ ト 」 を 送 付 し 、 保 護 者 に 対 し 出 生 時 か ら の ジ ェ ネ リ ッ ク 医 薬 品 の 使 用 を 促 進

す る 。

・ 広 報 誌 や ホ ー ム ペ ー ジ を 活 用 し 、 ジ ェ ネ リ ッ ク 医 薬 品 の 使 用 に つ い て 継 続 的 な 広 報 を 行 う 。

・ 保 険 者 協 議 会 と 連 携 し 、 共 同 で ジ ェ ネ リ ッ ク 医 薬 品 の 使 用 割 合 向 上 へ の 取 組 を 実 施 す る 。

・ 不 要 不 急 の 時 間 外 受 診 や 休 日 診 療 を 控 え る 等 の 「 上 手 な 医 療 の か か り 方 」 に つ い て 、 関 係 団 体 と も

連 携 の う え 、 加 入 者 及 び 事 業 主 に 対 し て 効 果 的 な 働 き か け を 行 う 。
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戦略的保険者機能関係

地域の医療提供体制等へのデータを活用した意見発信 【ＫＰＩ】

－
・ 県 の 保 健 医 療 計 画 及 び 医 療 費 適 正 化 計 画 の 着 実 な 実 施 に 向 け て 進 捗 状 況 を 把 握 し 、 保 険 者 協 議 会 で

積 極 的 に 意 見 発 信 す る 。

・ 地 域 医 療 構 想 調 整 会 議 や 医 療 審 議 会 等 の 場 に お い て 、 積 極 的 に 意 見 発 信 す る 。

インセンティブ制度の実施及び検証 【ＫＰＩ】

－

・ 加 入 者 及 び 事 業 主 に イ ン セ ン テ ィ ブ 制 度 の 仕 組 み や 意 義 を 理 解 し て い た だ け る よ う 、 周 知 広 報 を 行

う 。

広報活動や「顔の見える地域ネットワーク」を通じた加入者等の理解促進 【ＫＰＩ】

①全被保険者数に占
める健康保険委員
が委嘱されている
事業所の被保険者
数の割合

64.5％以上

②健康保険委員の
委嘱事業所数

前年度以上

・ 加 入 者 及 び 事 業 主 に 医 療 費 適 正 化 や 健 康 づ く り 等 の 協 会 の 取 組 内 容 を 理 解 し て い た だ け る よ う 、 関

係 団 体 と も 連 携 の う え 分 か り や す い 広 報 を 行 う 。

・ 健 康 保 険 委 員 に つ い て 、 委 嘱 拡 大 に 取 組 む と と も に 従 業 員 の 健 康 づ く り 等 に つ い て 、 広 報 誌 を 通 じ

て 情 報 提 供 を 行 う 。
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組織・運営体制関係

新たな業務のあり方を踏まえた適正な人員配置 【ＫＰＩ】

－
・ 業 務 の 効 率 化 の 状 況 等 を 踏 ま え て 、 適 切 な 人 員 配 置 を 行 う 。

更なる保険者機能の発揮に向けた人材の育成 【ＫＰＩ】

－・ マ ー ケ テ ィ ン グ 志 向 を 持 つ

加 入 者 及 び 事 業 主 の 目 線 に 立 ち 、 ど ん な ニ ー ズ が あ る か 考 え 施 策 を 実 施 す る 。

・ 全 員 参 加 型 の 実 施

職 員 全 員 が 支 部 全 体 の 業 務 に つ い て 認 識 し 、 担 当 以 外 の 業 務 に も 積 極 的 に 参 加 す る 。

支部業績評価を通じた支部の取組の向上 【ＫＰＩ】

－
・ 他 支 部 の 実 績 と 比 較 す る こ と に よ り 、 自 支 部 の 状 況 を 客 観 的 に 把 握 す る と と も に 、 そ こ で 認 識 さ れ

た 課 題 に つ い て 要 因 を 分 析 す る こ と で 、 効 果 的 な 課 題 解 消 の 施 策 を 立 案 す る 。

・ 認 識 さ れ た 課 題 と そ の 対 策 を 職 員 全 員 で 共 有 す る こ と で 、 支 部 全 体 の 業 績 評 価 ・ 改 革 へ の 認 識 を 向

上 さ せ る 。

費用対効果を踏まえたコスト削減等
【ＫＰＩ】

一般競争入札に占め
る一者応札案件の
割合

15％以下

・ 入 札 案 件 に つ い て 、 参 加 が 見 込 ま れ る 業 者 へ の 周 知 に 努 め る 他 、 分 か り や す い 仕 様 書 を 作 成 、 十 分

な 公 告 期 間 や 履 行 期 限 を 設 定 す る こ と に よ り 、 多 く の 業 者 が 参 加 し や す い 環 境 を 整 備 す る 。

・ 入 札 案 件 以 外 に つ い て も 、 可 能 な 限 り ホ ー ム ペ ー ジ 等 で 公 示 し 、 広 く 見 積 書 の 提 出 を 促 す 。
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分野 区分 取組名 経費

医
療
費
適
正
化
対
策
経
費

企画

ジェネリック医薬品に関する情報
提供ツール配布の委託事業

５４４

出産おめでとうセット配布事業 １，５４３

適正受診の啓発（適正受診に関す
る案内通知の送付）

２７８

（単位：千円）

分野 区分 取組名 経費

広
報
・
意
見
発
信
経
費

紙
媒
体
に
よ
る
広
報

納入告知書同封チラシの作成 ４，４８７

学校等を通じた医療費適正化等周
知チラシの配布

９１６

そ
の
他
の
広
報

施設広報スペースと関係団体の広
報誌を活用した広報事業

６６０

インターネットやマスメディア
など複合広告を活用した広報事業

５，３０２

健康づくりサイクルの定着 １，４１４

（合 計） １５，１４３千円

１５，５９５千円

（単位：千円）

（予算枠）

１５，５１３千円

１５，５９５千円

令和６年度 令和５年度
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（単位：千円）

分野 区分 経費

健
診
経
費

治療中の者の検査結果情報提供料 １２５

健診実施機関実地指導旅費 ２５

事業者健診の結果データの取得 ２０，６７８

集団健診 １６，６２１

健診推進経費 ２，７６１

健診受診勧奨等経費 ５，７４７

保
健
指
導
経
費

中間評価時の血液検査費 ３，９６０

医師謝金 ５２

保健指導用データ等送料 １０

保健指導用パンフレット作成等経費 ８８

分野 区分 経費

保
健
指
導
経
費

保健指導用事務用品費
（測定用機器類等）

１６５

保健指導用図書購入費 ３３

公民館等における特定保健指導 ８８

保健師募集広告経費（支部） ３３

保健指導推進経費 ４９５

保健指導利用勧奨経費 １，０１２

重
症
化
予
防

事
業
経
費

未治療者受診勧奨 １４，４３２

重症化予防対策 １６３

コ
ラ
ボ
ヘ
ル

ス
事
業
経
費

コラボヘルス事業 ３，９６０

情報提供ツール（事業所カルテ等） ４９５

そ
の
他
の

経
費

その他の保健事業 ４，５７０

保健事業実施計画アドバイザー経費 １１０

（合 計） ７５，６２３千円

７５，６２６千円

（単位：千円）

（予算枠）

７５，４０４千円

７５，６２６千円

令和６年度 令和５年度
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（単位：千円）最重点広報（健康づくりサイクルの定着）

特別広報（マイナンバーと健康保険証の一体化）

目的 メインターゲット 実施内容 経費

令和6年12月2日にマイナンバーカードと健康保険証の一体
化が行われることを踏まえ、より多くの方にマイナ保険証
を利用いただくため「マイナンバーカードの取得」「マイ
ナ保険証の利用登録」を呼びかける。

保険証の新規発行が原則廃止された後の混乱を防ぐため、
資格確認書が発行されることなど、一体化に伴う変更点に
ついても周知する。

事業主

加入者

全支部で統一的に広報を実施するた
め、本部で作成した広報資材を利用
し、関係団体の広報誌や健康保険委
員向けの広報誌に掲載、JR岐阜駅に
ポスター広告を実施する。

９２４

（単位：千円）

（予算枠） １，９９１千円

１，０５１千円（予算枠）

目的 メインターゲット 実施内容 経費

①日々の健康づくり
②毎年の健診受診
③健診結果に応じて、問題がなければ健康づくりを継続、
生活習慣の改善が必要であれば特定保健指導を利用、
医療機関への受診が必要であれば早急に受診

健康を保持するには、①～③のサイクルを定着させること
が重要であることを理解いただく。

加入者
（４０歳代）

全支部で統一的に広報を実施するた
め、本部で作成した広報資材を利用
し、新聞広告を実施する。

１，５７３
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（単位：千円）

（予算枠） １１，０００千円

通知対象 通知数見込み 通知年月 経費

・使用割合が８０％未満の市町（岐阜支部 被保険者の住所地）
・７歳以上の加入者
・軽減可能額の基準（医科５００円以上、調剤５０円以上）
・レセプトの診療月（令和６年２月～令和６年４月）

※精神疾患に関する医薬品、パーキンソン病、アルツハイマー病、
てんかん、HIV治療薬、ジギタリス製剤等は通知除外

約１０，０００件
令和６年８月

※切替の比較（令和６年９月診療分）

（業者に依頼中）
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市町村別（岐阜支部被保険者の住所地）のジェネリック使用割合（R5.4診療分）

支部名 送付人数 切替人数 切替率 軽減効果額

全国 2,048,593名 680,901名 33.2% 986,271,929円

岐阜 38,124名 13,464名 35.3% 18,648,569円

ジェネリック医薬品軽減額通知サービスの切替効果

79.0%

80.0%

81.0%

82.0%

83.0%
2
0
2
2
年
4
月

5
月

6
月

7
月

8
月

9
月

1
0
月

1
1
月

1
2
月

2
0
2
3
年
1
月

2
月

3
月

4
月

5
月

6
月

7
月

8
月

全国と岐阜支部のジェネリック使用割合

全国 岐阜

82.3%
（岐阜）

82.9%
（全国）

（送付対象者）R4.8～R4.10診療分をR5.2に送付 （切替の比較）R5.3診療分


