
協会けんぽ対話集会の開催について

１．概要

協会けんぽの事業やサービスの充実を図るため、加入者の方々に対

し協会の現状や保険給付・サービス内容等について直接説明を行うと

ともに、加入者の方々から直接意見を聞き、会場参加者を含めた意見

交換を行う。

２．開催日時・場所

平成２１年１１月１６日（月）18時～20時

主婦会館プラザエフ

（東京都千代田区六番町 15番地。四ツ谷駅前）

３．議事内容

○協会けんぽからの説明

・協会けんぽの現状（財政状況や保険給付・サービス内容など）

・加入者アンケートの結果（医療全般に対する満足度、医療の負

担とサービスの関係、お客様満足度など）

○加入者の方々からの意見発表

○会場参加者を含め意見交換

４．参加者

・協会けんぽの理事、東京支部長、栃木支部長

・意見発表者（募集時に希望を確認し事前に決定）３～４名

・会場参加者 １００名程度

５．参加者の募集方法

協会けんぽのホームページにて募集中。参加を希望される方に氏名、

連絡先などを記入いただいた上で、郵送・FAXにより申し込みを受け

付けている。
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